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Chinh sach Nhan quyén cta Grundfos néu rd cam két va cach ti€p can cla ching téi trong viéc ton trong nhan quyén trong
suét hoat dong va méi quan hé kinh doanh clia ching tdi trong chudi gid tri, phi hop véi muc dich, gid tri clia ching t6i va
cac tiéu chuan qudc t&. Chinh sach nay cung cap nén tang dé hudng dan céc quyét dinh va hanh dong clia chiing toi nham
bao vé pham gid va quyén cla tat cd cdc cd nhan va cong ddng anh hudng béi hoat ddng kinh doanh clia ching tbi.

Pham vi va tinh ap dung

Chinh sach nay dp dung cho tat ca cdc nhan vién Grundfos va thanh vién Hoi dong quan tri tai moi cong ty clia Grundfos trén
toan thé gidi, bao gdbm cac cdng ty con va thwong hiéu khéng mang tén "Grundfos" nhung |a mét phan clda Tap doan
Grundfos. Théng tin téng quan day dd vé cac cong ty thudc Tap doan Grundfos cé sin trén trang web cla chung toi.

Chung t6i cling ky vong céac ddi tac kinh doanh trong chudi gia trj cia ching tdi, bao gdm nha cung cdp, nha thau, nha phan
phdi va cac bén thit ba khac cé lién quan truc ti€p dén hoat dong, san pham va dich vu clia ching tdi, s& duy tri nhitng
nguyén tic ndy hodc cac nguyén tac nhan quyén twong ty trong hoat ddng va madi quan hé cla ho.

Cam két va cach tiép cdn cuaa chung toi

Chung t6i cam két tén trong tat ca cdc nhan quyén duoc quéc té cong nhan, bao gdm Bo luat Nhan quyén Quoc té (Tuyén
ngbn Quéc té vé Nhan quyén, Cédng wédc Qubc té vé cdc Quyén Dan sy va Chinh tri va Cong wdc Quéc té vé cdc Quyén Kinh té,
X3 hoi va Van héa) va Tuyén b6 vé cac Nguyén tac va Quyén Co ban tai Noi lam viéc va cac Cong wdc C6t I8i clia T6 chire Lao
dong Qudc té (ILO). Dé duy tri cam két clia minh, chlng t6i tuan thi cac Nguyén tic Huwdéng dan cla Lién hop qudc vé Kinh
doanh va Nhan quyén (UNGPs) va Huéng dan clia OECD danh cho cic Doanh nghiép Da quéc gia. Grundfos 1a thanh vién ky
két Hiép wdc Toan cau cla Lién hop qudc ké tir ndm 2002.

Chung t6i tuan thd luat phap quéc gia va dia phuong & bat c noi nao ching tdi hoat dong. Khi luat phap dia phuong va tiéu
chuan nhan quyén qudc t& cd su khac biét, chiing toi c6 gang tuan theo tiéu chuan cao hon. Khi d6i mat véi cac yéu cau xung
d6t, chiing toi tuan thd luat phap dia phuong, dong thoi c6 gang duy tri cdc nguyén tac nhan quyén duoc qudc té cong nhan.
Chung t6i tién hanh thadm dinh vé& nhan quyén va tinh bén vitng dwa trén rdi ro dé xac dinh, ngdn chin va gidm thiéu tac
dong tiéu cuwc dén nguoi lao déng, cong dong, ngudi tiéu dung va cac bén lién quan khac trong sudt hoat ddng va chudi gia
tri cla chlng t6i. Diéu nay bao gdm danh gia rdi ro va tdc dong thudng xuyén cling nhu dwa qua trinh tham dinh vao cac
hoat dong kinh doanh nhu mua hang, sdp nhap va mua lai.

Tham van cé y nghia véi cac bén lién quan ndi bd va bén ngoai, bao gdm ca cac chl thé vé quyén, 1a diéu can thiét dé giai
quyét céc tac dong va tang cudng cac quy trinh. Grundfos tap trung vao cdc nhém cé kha nang bi dnh huéng nhu tré em, phu
nit va ngudi dan ban dia dé huéng tdi nhitng nd lwc hoa nhap. Gidm sat nhan quyén |a qua trinh lién tuc doi hdi phai cai tién
khéng ngirng vdi tién dd duoc theo ddi thong qua cac danh gid thwdng xuyén va duoc bao cdo trong Bao cao Phat trién Bén
vitng clia ching tdi, tao nén mot phan cla Bao cdo Thudng nién cling nhu trong Bao cdo vé N6 1é Hién dai va Minh bach cla

chung toi.

Cac van dé nhin quyén né

Vao ndm 2024, ching t6i d3 cap nhat danh sach cac van
dé nhan quyén néi cdm - nhirng van dé cé nguy co cao
nhat gy ra tadc déng tiéu cyc nghiém trong dén moi
ngudi thdng qua cdc hoat ddng hodc mai quan hé kinh
doanh cua ching t6i. Cac van dé ndi cdm dugc xem xét it
nhat hai ndm mét [an hodc khi cé nhirng thay d6i dang ké
xay ra trong md hinh kinh doanh hoéc sy hién dién trén
thi trwdng cta ching t6i. Danh gid nay dwoc cap nhat
bang Danh gid tadc ddng nhan quyén mdi nhat cla ching
toi, kiém tra dot xuat, y ki€n dong gép cla cac bén lién
quan va xu huéng bén ngoai. B8i véi mbi van dé ndi com,
ching t6i d3 4p dung cac bién phap cu thé nhu dwgc néu
dudi day va ching tdi mong mudn cac nha cung cap cla
minh 4p dung céch tiép can twong ty nhu d3 néu trong
Quy tdc ¢ng x&r danh cho nha cung cap cla ching toi.
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i cOdm cua chung toi

Khéng bi phan biét déi xif va quay réi

Chung t6i nghiém cdm moi hinh thirc phan biét d6i x{r
ho&c qudy réi va nang cao mai trudrng lam viéc hoa nhap
va da dang. Ching t6i khong dung thi sy phan biét di
x&r dya trén ching tdc, mau da, tén gido hodc tin ngudng,
gidi tinh hodc biéu hién gidi tinh, tudi tac, ngudn géc
qudc gia hodc té tién, khuyét tat vé tdm than hodc thé
chat, tinh trang hdn nhan, xu hudng tinh duc, dia vi xa hoi
hodc b3t ky hang muc nao khac dwoc luat hién hanh bao
vé. Chuing t6i trao quyén cho cdc nhém cé kha nang bj
anh hudng thuc hién day da cac quyén cda ho va cd
quyén tiép can binh dang v&i phat trién ki nang va co hoi
ngheé nghiép nhu dwoc phan dnh trong Quy tac (rng xr,
khat vong hoa nhap va cong bang va Chinh sach Ngin
chan Quay réi cha chung toi.
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Piéu kién lam viéc an toan va lanh manh

Chung t6i cam két dam bao sirc khoe, an toan va phuc lgi
cla t4t cd cac nhan vién va déi tac cong tdc cla ching toi.
Chung t6i nd lyc ngan ngtra tai nan, thwong tich va bénh
nghé nghiép & moi cap do trong t6 chirc. Chung tdi thuc
hién diéu nay bang cach xac dinh va gidm thiéu cdc méi
nguy hiém cling nhu rdi ro tai noi lam viéc, ludn huéng
t&i diéu kién an toan cho moi ngui.

Tu do hiép héi va thuong lugng tap thé

Grundfos tén trong quyén ctia nhan vién duoc ty do thanh
I3p hodc tham gia cong doan va cac hiép héi hgp phap
khac theo lwa chon cla ho cling nhw quyén thuong lwgng
tap thé ma khéng sg bi quy réi, tra thu hodc phan biét déi
xtr. Chiing t6i hop tdc mang tinh xdy dwng véi céc dai dién
cta nhan vién va trong trudng hgp luat phap dia phuong
han ché& nhitrng quyén tu do nay, chuing t6i hd tro cac hinh
thirc dai dién thay thé va tham van cé y nghia.

Tién luong, phiic Igi va gi& lam viéc

Grundfos tén trong cac tiéu chudn quéc té, luat phap va
thoa thuan tap thé hién hanh vé tién lwong, thoi gian lam
viéc va ngay nghi cé lvong. Gidr lam viéc thudng khong
Vot qud 48 gio thong thuong moi tuan, va néu cd thé, toi
da 13 60 git bao gdbm ca gi® lam thém. Lam thém gi& mang
tinh tw nguyén, khéng thudng xuyén va duoc tra lvong
cong bang (t6i thiéu 125% néu khong cé ty |é theo luat
dinh). Nhan vién cé quyén nghi it nhat mot ngay trong moi
tudn lam viéc bay ngay. Chung téi tdn trong quyén nghi
ngoi, gidi tri, ky nghi cé lvong va cudc séng gia dinh cla
nhan vién. Ching t6i tra thu lao cdng bang cho tat ca cac
nhan vién, dap (rng hodc vuot mirc lvong téi thiéu hop
phap hodc théa thuan tap thé, nd luc trd mirc lwong hop ly
nham dam bao mic séng du d€ dap &ng nhu cau co ban
cho nhan vién va gia dinh ho, déng thoi khuyén khich cac
nha cung cip cla chdng t6i lam diéu twong ty theo Quy
tac &ng xtr danh cho nha cung cap cla ching toi.

Xéa bé lao ddng cudng biic va ché dé né 1é hién dai
Grundfos nghiém c&m tat ca cac hinh thirc lao ddng cudng
birc, bao gbm lao déng khé wdc va lao déng tu nhan, cling
nhu no Ié hién dai va moi hinh thirc buén nguoi cling nhw
cac hanh vi tuyén dung phi dao dirc trong hoat déng va
chubi gia tri clia ching t6i. Ching t6i nhan thay nhitng rdi
ro tiém an cla lao ddng cudng birc va nd |1é hién dai & mot
s6 khu vurc va nganh nhat dinh trong chudi cung trng cla
chuing t6i. Chung t6i duy tri qua trinh giam sat va cong tac
lién tuc véi cac d6i tac ciia minh dé hd tro va xac minh qud
trinh tuan thd clia ho véi Quy tic ¢ng x& danh cho nha
cung cap cla ching téi. D& biét thém thong tin, hdy xem
Tuyén bd vé N6 1é hién dai va Minh bach cda ching t6i.

Xda bd lao dong tré em va bao vé ngugi lao dong chua
thanh nién

Grundfos nghiém cdm lao déng tré em trong moi hoat
déng va trong sudt chudi gid tri ctia ching t6i. Khong ai
duédi d6 tudi lao ddng hop phap duwoc phép tuyén dung
(t6i thiéu 15 tudi trd 18n néu luat phap yéu cau hoic dudi
14 tudi trong cac trudng hop ngoai |é cla ILO). Ching téi
bao vé& ngudi lao ddng chua thanh nién duédi 18 tudi khdi
c6ng viéc nguy hiém va ddm bao qua trinh hoc nghé hoic
thye tdp dugc an toan, mang tinh gido duc va tuan thu
phap luat.

Méi trudng sach sé, lanh manh va bén viing cho céng
déng dia phuong

Grundfos cdng nhan mai lién hé gitta nhan quyén, khi hau
va thién nhién, déng thai ton trong quyén cé moi trudng
sach s&, lanh manh va bén virng cling nhv quyén cé nudc
sach va vé sinh. Ching t6i nd lwc gidm thiéu viéc sit dung
nuwdc, ndng lugng va tai nguyén, dong thoi nang cao hiéu
qua s dung ndng lwong, giam lvong carbon va thuc hanh
tudn hoan dua trén su tdn trong nhan quyén trong sudt
chudi gia tri, phu hop véi cach tiép can chuyén dich cong
bang clia chung tdi. Chung tdi tdn trong quyén dat dai cla
céc ca nhan, ngudi dan ban dia va cong déng dia phuong,
déng thoi hop tac vdi cac bén lién quan dé bdo vé moi
truong va ho tro cac cong dong cé kha nang bj anh huéng.

Co ché khiéu nai va bién phap khac phuc

Chung t6i cdng nhan quyén khic phuc. N&u Grundfos gay ra hodc gép phan gay ra cc tdc dong tiéu cuc, ching ti cam két
cung cap hodc hop tac khac phuc cho cac ca nhan, ngudi lao dong va cong dong bi dnh hudng. Ching toi Ging hd viéc tiép can
céc co ché tv phap hodc ngoai tu phap hop phap va danh gid cic cdo budc ddng tin cdy ma khong gay can trd. Néu Grundfos
c6 lien quan truc ti€p dén cdc tac dong tiéu cuc, ching t6i s& c6 gang sit dung va xay dwng dnh hudng clla minh dé ngén

chan hodc giam thiéu céc tac dong.

Chung toi cd gdng dam bao quyén tiép can cac co ché khiéu nai hiéu qua danh cho chd thé vé quyén, phu hop vdi tiéu chi
hiéu qua cia UNGP, va chiing t6i mong mudn cac nha cung cap duy tri cac co ché khiéu nai dé tiép can va quy trinh khac phuc
phu hop v&i béi canh cha ho. Viéc tra thu bat ky ai néu Ién méi lo ngai vé nhan quyén hodc méi trwvdng déu bi cdm va ching
téi khéng dung thir nhitng de doa hodc tan cong chéng lai nhitng nha bao vé nhan quyén va maéi truong.

Hé théng t6 gidc cha chung téi cho phép nhan vién va bén th ba, bao gdm ca céc bén lién quan bén ngoai bj anh hudng,
béo cdo an danh nhitng hanh vi vi pham dang ngd hodc hanh vi khong tuan thd Quy tac rng xtr va Chinh sach Nhan quyén
clia Grundfos. Cac bao cdo duoc quan ly bdi Uy ban dao dirc doc 13p cua ching tdi nhdm dam bao tinh cong bang va bao
mat, dong thoi ching toi giam sat tinh hiéu qua théng qua viéc thudng xuyén danh gia.


https://www.grundfos.com/careers/life-with-us/health-safety-and-well-being
https://www.grundfos.com/media/reports-and-publications?tab=modern-slavery-and-transparency-statements
https://grundfos.whistleblowernetwork.net/

Quan tri va trach nhiém giai trinh

Chinh sach Nhan quyén nay duoc phé duyét béi Giam déc diéu hanh (COO) Grundfos Holding thay mat Ban quan ly Tap
doan. Vd&i su giam sat cha Hoi ddng Quan tri, Ban quan ly Tap doan chiu trach nhiém gidm sat cac cam két Chinh sach Nhan

quyén cla chung téi va viéc thuyc hién chinh sich dé.

Chinh sach nay dugc phat trién cing vdi y kién déng gép tir cdc bén lién quan néi bd va cac chuyén gia nhan quyén bén
ngoai cling nhw dwoc cap nhat thudng xuyén khi can thiét dé tén trong cac tiéu chuan, ky vong ngay cang ting, két qua tham
dinh va phan hdi cda cac bén lién quan, ddm bao Chinh sich nay luén hiéu qua va phu hop.

Chinh sach Nhan quyén nay cé hiéu luc tir ngay 10 thang 12 ndm 2025 va thay thé tat cd cac phién ban trudc day cia chinh

sach.

Phu luc

Nhan quyén dugc dé cap trong Chinh sdch Nhan quyén cla
chung téi bao gébm:

* Bd luat Nhan quyén Qudc té (bao gdbm Tuyén ngdn Quéc té vé
Nhan quyén va céc vin kién chinh dwoc cy thé hda tir dé: Cong
wdc Quéc té vé cadc Quyén Dan sy va Chinh tri va Céng wéc Qudc
té& vé cac Quyén Kinh té&, Xa hdi va Van héa Qudc té).

o TAt ca cac cong wdc cot 16i cia T6 chirc Lao déng Qudc té: ty
do hiép héi va cdng nhan hiéu qua quyén thuong lvong tap thé
(Cong wdc s6 87 va s6 98), xéa bd moi hinh thirc lao ddng cudng
blrc hodc bat budc (Cong wée s6 29 va s6 105), bai bd hiéu qua
lao déng tré em (Cong wdc sd 138 va sd 182), xda bd phan biét
déi x{r trong viéc Iam va nghé nghiép (Céng wéc s6 100 va sd
111) va moi trudng lam viéc an toan va lanh manh (Céng wéc s6
155 va s6 187).

o Mudi Nguyén tic cla Hiép wéde Toan cau cta Lién hop qudc.

e Cong udc cla ILO vé tiéu chuan lao ddng vé gidr lam viéc, sirc
khde va an toan cta ngudi lao dong.

* Nguyén tic Hurdng dan cla Lién hop quéc vé Kinh doanh va
Nhan quyén.

o Hudng dan clia OECD danh cho cac Doanh Nghiép Da qudc gia.

e Cong udc ILO s6 169 vé Ngudi ban dia va Bo lac va Tuyén bé vé
Quyén cta Ngudi ban dia cda Lién hop quéc.

e Cam két vé Nudc cla CEO.

Chinh sach va khat
vong
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