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POUZITI

Tyto vSeobecné obchodni podminky prodeje a dodéni vyrobki a sluzeb (déle jen ,vSeobecné
obchodni podminky“) se vztahuji na dodavky vyrobkd a sluzeb a vyrobkd v souvislosti se
sluzbami, které zakaznikovi poskytuje spole¢nost Grundfos Sales Czechia and Slovakia s.r.o. se
sidlem na adrese Cajkovského 1209/21, Nova Ulice, 779 00 Olomouc, Ceskd republika (dale jen
,Grundfos”).

Strany uzaviely dohodu, pficemz jedna strana pfijala nabidku druhé strany bez vyhrad nebo
zmén. Pfijeti vyrobk( nebo sluzeb zakaznikem predstavuje faktické pfijeti. Nabidka, pfijeti,
vSeobecné obchodni podminky (bez ohledu na doporuceni) a jakékoli dalsi dokumenty
vyslovné pfijaté spole¢nosti Grundfos ptedstavuji dohodu o nakupu vyrobkd nebo sluzeb
zakaznikem (ddle jen ,smlouva“).

Zékaznik je odpovédny za to, Ze pfijeti spoleénosti Grundfos odpovidd parametrim
objednavka. Pokud zékaznik bez zbyteéného odkladu neoznami spole¢nosti Grundfos jakykoli
nesoulad, bude pro néj pfijeti ze strany Grundfos zavazné.

INFORMACE OD SPOLEENOSTI GRUNDFOS

Zékaznikovi se doporucuje, aby si pfed uzavienim smlouvy vyzadal potfebné technické
poradenstvi od tfeti strany. Grundfos neodpovida za informace poskytnuté zékaznikovi (nebo
jakékoli tfeti strané jednajici jménem zadkaznika) predtim, nebo poté, co smlouva vstoupila v
platnost, pokud strany neuzaviely pisemnou dohodu zahrnujici poradenstvi spolecnosti
Grundfos a samostatnou platbu za takové poradenstvi.

Pokud strany uzaviou smlouvu na zdkladé poradenstvi Grundfos, bude toto poradenstvi
poskytnuto pouze v oblasti plisobnosti Grundfos, ato podle nejlepsiho védomi Grundfos v dobé
poskytnuti tohoto poradenstvi a vyhradné na zékladé informaci, které zakaznik spole¢nosti
Grundfos poskytl.

SPECIFICKE PREDPISY PRO VYROBKY
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KONTROLA SPOLECNOSTI GRUNDFOS

Pfed odeslanim z vyrobniho zadvodu podléhaji vSechny vyrobky kontrole a standardnimu
testovani. Grundfos mlze zdkaznikovi vystavit zkuSebni certifikat, pokud o jeho vystaveni
pozada a uhradi poplatek. Certifikdt o zkouSce prokazuje, Ze vyrobky vyhovuji specifikacim
Grundfos.

DODAN{ VYROBKU A DODACI LHUTA

Grundfos doda vSechny vyrobky na pisemné dohodnuté misto a v dohodnutém dase za
predpokladu, Ze zakaznik zajistil, Ze Grundfos md k dispozici vechny technické udaje a
formality tykajici se pInéni smlouvy.

Nejsou-li vyrobky dodany [90] dnil po dohodnuté dodaci Ih(ité, mlze zakaznik pisemnym
ozndmenim vypovédét ¢ast smlouvy tykajici se opozdéné dodanych vyrobkad.

Pokud zakaznik nepfevezme dodévku (zcela nebo z¢asti) v dohodnutém terminu, je povinen
uhradit dodédvku v pIné vysi a spole¢nost Grundfos ma narok na ndhradu $kody, kterou ji
zdkaznik zpUsobil v dusledku nedodani, véetné dodateénych nakladd na dopravu a skladovaéni.
Spoleénost Grundfos mUzZe popfipadé vypovédét smlouvu (nebo jeji ¢ast) a pozadovat po
zakaznikovi ndhradu skody vzniklou v disledku nedodani, véetné dodatecnych nakladd na
dopravu.

Grundfos muZe vyrobky dodat po ¢astech v libovolném poradi.

RIZIKO A VLASTNICKE PRAVO

Termin dodani vyrobk Grundfos probéhne DAP (srov. Incoterms 2020) na misté dodani
uvedeném ve smlouvé, pokud nejsou v nabidce Grundfos nebo v pfijaté objednavce uvedeny
jiné podminky.

U vyrobkl dodanych v souvislosti se sluzbou pfechdzi riziko ztraty nebo poskozeni vyrobki na
zakaznika po dokonceni sluzby. Pokud jsou vSak vyrobky dodany spole¢né se sluzbami a az do
instalace do¢asné umistény do objektu zékaznika / konecného uzivatele (bez pfitomnosti
spolecnosti Grundfos), v okamZiku dodani vyrobkil do objektu ptechazi odpovédnost za
vyrobky na zakaznika.

Vlastnické pravo k vyrobkim ptechazi na zdkaznika az poté, co Grundfos obdrzi platbu v pIné
vysi. Pokud zékaznik nezaplati, ma Grundfos pravo vzit si vyrobky zpét na vlastni naklady. Toto
zachovani vlastnictvi nema vliv na vylouceni odpovédnosti.

PREZKOUMAN(

Bezprostiedné po dodani vyrobkd (které nebyly dodény a instalovany v souvislosti se sluzbou)
je zakaznik povinen zkontrolovat pfipadné vady nebo nedostatky a ujistit se, Ze dodané vyrobky
odpovidaji objednavce. Pokud zakaznik takovou kontrolu neprovede a bez prodleni neupozorni
Grundfos (pokud je to relevantni), ztraci ndrok na reklamaci jakychkoli vad dodanych vyrobk,
které mohl pfi takové kontrole zjistit.

PREDPISY SPECIFICKE PRO SLUZBY
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DODANI SLUZEB A DODACi LHUTA

Grundfos sluzby provede profesionalné a zpusobile.

Grundfos provede sluzby na dohodnutém misté a v dohodnutém case za predpokladu, Ze ma k
dispozici vSechny technické podrobnosti a formality tykajici se plnéni smlouvy.

Grundfos provede sluzby v bézné pracovni dobé podle svych zésad v dobé pInéni a dodani
(vikendy a statni svatky nespadaji pod béznou pracovni dobu). Strany se mohou dohodnout, Ze
Grundfos provede prace mimo béznou pracovni dobu. Grundfos pak bude tyto hodiny
fakturovat podle svych platnych sazeb.

Pokud Grundfos neprovede a nedoda sluzby do 90 dn(i od sjednaného data dodani, je zakaznik
opravnén pisemnym oznamenim vypovédét ¢ast smlouvy, ktera je v prodleni, a to z jakéhokoli
divodu.

Ustanoveni 4.3 vejde v platnost, pokud zakaznik nepfevezme sluzby nebo jejich ¢ast v souladu
se smlouvou.

Spolecnost Grundfos vynaloZi pfimérené usili, aby dodrzela vSechna zdravotni a bezpe¢nostni
pravidla a predpisy zdkaznika a veskeré dalsi pfimérené bezpecnostni pozadavky, které plati v
prostorach zékaznika a které zdkaznik spole¢nosti Grundfos sdélil. Grundfos neodpovida za
poruseni svych povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, pokud je tato skute¢nost zplisobena tim,
Ze spolecnost Grundfos dodrzovala zdravotni a bezpecnostni predpisy zdkaznika, ledaze
Grundfos neobdrzi pisemnou kopii téchto predpist pied uzavienim smlouvy.

Pokud neni dohodnuto jinak, bude sluzby Grundfos poskytovat jedna osoba. Zdkaznik musf
Grundfos pred poskytnutim sluzeb véas informovat o tom, zda bude provedeni sluzeb

Verze listopad 2022 — GCZ - Czech Republic

7.8

vyZzadovat vice neZ jednu osobu. Pokud tak zdkaznik neucini, mize Grundfos zdkaznikovi

vyfakturovat veskeré vzniklé ndklady, a to i bez poskytnuti sluzeb v pIné vysi.

Spoleénost Grundfos je opravnéna zadat jakykoli ze svych zavazku tfeti strané bez souhlasu

zdkaznika. Spole¢nost Grundfos je odpovédnd za jakékoli jednani nebo opomenuti svych

subdodavatel.

POVINNOSTI ZAKAZNiKA

Zéakaznik je povinen (na vlastni naklady) v pfipadé nutnosti zajistit, aby jeho zékaznici a koncovi

uzivatelé:

(a)  Spolupracovali se spole¢nosti Grundfos ve vsech zaleZitostech souvisejicich s
poskytovanim sluzeb;

(b)  umoznili spole¢nosti Grundfos a jejim zastupctiim pfistup do prostor zakaznika a k dal$im
zatizenim, ktera jsou pfimérené potiebna pro poskytovéani téchto sluzeb;

(c) zajistili  odpovidajici osvétleni, vytdpéni, napdjeni, vétrani a odvodnéni podle
pfimérenych pozadavki Grundfos;

(d)  pfi kazdé navstévé informovali technika nebo zistupce Grundfos o jakémkoli
nedostate¢ném chodu nebo nepravidelném vykonu vyrobku, na ktery se vztahuji sluzby
poskytované spolecnosti Grundfos;

(e)  poskytnuli spoleénosti Grundfos takové dokumenty, informace, néstroje a materidly,
které poZaduje pro fadné poskytovéni sluzeb (,vstupni materidly”), a zajistili, aby
vstupni materidly byly ve vSech podstatnych ohledech pfesné;

(f) zajistili, aby vSechny vstupni materialy byly v dobrém provoznim stavu a vhodné pro
ucely, pro které jsou pouZivany v souvislosti se sluzbami;

(g) pfipravili a udrZovali pfislusné prostory pro poskytovani sluzeb, véetné identifikace,
monitorovani, odstrafiovani a likvidace veskerych nebezpeénych material( v souladu se
viemi platnymi pravnimi pfedpisy, a to pfed zahdjenim poskytovéni sluzeb a v prabéhu
jejich poskytovani;

(h)  informovali Grundfos o vSech zdravotnich a bezpecnostnich pravidlech a predpisech a
dalsich priméfenych bezpecnostnich pozadavcich, které jsou platné v prostorach
zakaznika;

(i) ziskali a udrzovali véechna potfebnd povoleni, opravnéni, licence, schvélenia souhlasy a
dodrZovali vSechny pfislusné pravni predpisy, které spole¢nosti Grundfos umoznuiji (i)
poskytovat sluzby v prostorach zakaznika a (ii) pouzivat vstupni materialy;

(i) zarudili, Ze zdkaznik je opravnénym vlastnikem jakéhokoli zafizeni nebo systému, na
ktery se sluzby vztahuji; a

(k) v rozsahu, ktery by mohl narusit provadéni sluzeb, neposkytovali ani neumozrovali
pristup k jakémukoli zafizeni nebo systému, ktery ma byt pfedmétem poskytovani
sluzeb, Zadné tieti strané za Ucelem kontroly nebo demontaze.

OBECNE NARIZEN{
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CENA, PLATEBNi PODMINKY A FAKTURACE
Cenu za vyrobky a sluzby uvadi Grundfos ve smlouvé. V souvislosti s dodavkou vyrobki a sluzeb
mohou byt Uétovany dalsi poplatky a platby, jak je uvedeno v nabidkéach, potvrzenich
objednavek a fakturach spole¢nosti Grundfos, v zavislosti na konkrétnich podminkach dodavky
nebo hodnoté objedndvky. Zadanim objednavky zdkaznik souhlasi s tim, Ze uhradi veskeré dalsi
poplatky Gc¢tované za dodani vyrobku nebo v souvislosti s nim.
Grundfos vystavi zakaznikovi fakturu pfi doddni. Zakaznik zaplati spole¢nosti Grundfos ¢astku
uvedenou v potvrzeni objednavky nebo v pfipadé, Ze toto potvrzeni neni k dispozici, do [30]
dn0 od data vystaveni faktury.
Veskeré ¢astky splatné zakaznikem jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty, dané z prodeje
nebo jinych splatnych spotiebnich dani. Zdkaznik je povinen uhradit vSechny vyse uvedené
platby soucasné s platbou za souvisejici produkty nebo sluzby.
V souladu s platnymi pravnimi pfedpisy je zakaznik povinen (i) odvadét srazkové dané pfimo
pfislusnému vladnimu subjektu, jak to vyzaduji platné pravni predpisy; (i) na pozadani predlozit
spoleénosti Grundfos potvrzeni o zaplaceni dané prokazujici, Ze zakaznik srazkové dané zaplatil;
(iii) zaplatit spolecnosti Grundfos pouze Cisty vynos poté, co zaplatil srazkové dané; a (iv) pIné
spolupracovat se spolec¢nosti Grundfos pfi Zadosti o prominuti nebo snizeni srazkovych dani a
neprodlené vyplnit a predlozit vsechny pfislusné dokumenty.
Pokud zdkaznik nezaplati v den splatnosti, miZe Grundfos poZadovat uhradu upominek,
poplatkd za vymahani a Grokd, aniz by tim bylo dotéeno jakékoli jiné pravo nebo opravny
prostiedek, ktery maze Grundfos podle platnych pravnich predpist mit. Urok je stanoven na
[2] % mési¢né (nebo na nejvyssi trokovou sazbu podle platnych pravnich predpisti). Uroky
budou narustat kazdy den od data splatnosti az do skute¢né Uhrady dluzné ¢astky. Grundfos
muze také (i) poskytovat dalsi dodavky pod podminkou zarueni platby a pozastavit dalsi
dodavky, dokud zakaznik neposkytne zaruku pozadovanou spole¢nosti Grundfos; nebo (ii)
pozastavit poskytovani dalsich dodavek, dokud zdkaznik neuhradi dluzné ¢astky v pIné vysi.
Pokud zédkaznik neuhradi faktury po splatnosti (navzdory jedné upomince) nebo v ptipadé
ukonceni smlouvy, stavaji se viechny platby splatné spole¢nosti Grundfos splatnymi okamzité.
Grundfos miize kdykoli bez upozornéni zménit cenu za vyrobki a/nebo sluzby ve zvefejnéném
ceniku. Pokud se zvefejnéna cena zméni poté, co zakaznik zadal objedndvku, mize Grundfos
dle svého uvazeni uplatnit aktualizovanou cenu zdkaznikovi k pfijeti. Pokud zdkaznik
aktualizovanou cenu nepfijme, Grundfos mulze podle svého uvaZzeni zrusit objedndvku
zdkaznika, pficemz jedinou povinnosti Grundfos je vratit jakoukoli platbu, kterou zakaznik jiz
provedl.
ZARUKA
ZARUKA
Grundfos zarucuje, ze doda vyrobky a sluzby v souladu se smlouvou. Vyrobek je vadny pouze
tehdy, pokud neni dodan v souladu se smlouvou z diivodu vadného materialu, konstrukce nebo
vyroby na strané spolecnosti Grundfos nebo tfeti strany jednajici jménem spolecnosti
Grundfos.
Aniz by se tim ménila obecnd povaha ustanoveni 10.1, zéruka se nevztahuje na Skody
zplsobené (véetné); béznym opotiebenim; pouZitim vyrobkid zptsobem, pro ktery nejsou
uréeny; instalaci vyrobk( v prostfedi, které neni pro dané vyrobky vhodné; Gpravami, zménami
nebo opravami vyrobkl nebo sluzeb provedenymi zdkaznikem nebo tfeti stranou (nejednajici
jménem spoleénosti Grundfos); nedodrzenim pokyn( spoleénosti Grundfos, napf. v ndvodu k
instalaci, provozu, udrzbé nebo servisu; instalaci, uvedenim do provozu, provozem (napf.
pouziti jakéhokoli vyrobku Grundfos mimo jeho specifikace) nebo ddrzbou, ktera neni v
1
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souladu s pfiru¢kou Grundfos pro instalaci, provoz, udrzbu nebo servis nebo osvédcenym
postupem v oboru; pouzitim vadného nebo nevhodného pomocného zafizeni v kombinaci s
vyrobky nebo sluzbami; pouZitim nahradnich dilli 3patné kvality (s vyjimkou pouziti jakychkoli
origindlnich ndhradnich dili Grundfos); nahodnym nebo umysinym poskozenim nebo
nespravnym pouzitim vyrobkd nebo sluzeb zakaznikem nebo teti stranou (nejednajici jménem
spolecnosti Grundfos); a jednanim zékaznika, které je v rozporu s platnymi zdkony a predpisy,
nebo vyrobkem zdkaznika, ktery je v rozporu s platnymi zdkony a predpisy. Kromé toho se
zaruka nevztahuje nato, Ze vyrobek bude vhodny pro uréity icel nebo Ze bude schopen naplnit
své specifikace pfi skute¢ném poufziti.

ZARUCNI DOBA

Aby se zaruka uplatnila, musi zdkaznik ozndmit vadu spolec¢nosti Grundfos bez zbyteéného

odkladu poté, co se o vadé dozvédél nebo mél dozvédét, pficemz (i) v pfipadé vyrobkd musi

zdkaznik v kazdém ohledu oznamit vadu nejpozdéji do 24 mésicl od data dodani vyrobku,
nejdéle viak do 30 mésict od data vyroby, a (ii) v pfipadé sluzeb musi zékaznik ozndmit vadu
nejpozdéji do 24 mésicl od poskytnuti sluzeb (,,doba oznameni zaruky”).

V pfipadé odstranéni zavady zlstava zaruéni lhita tykajici se vyrobku a sluZeb jako takovych

stejnd i po odstranéni zavady, avsak:

(a) Pokud je ¢ast vyrobku opravena nebo vyménéna, ¢ini zarucni Ihdta pro oznameni o
opravé/vyméné 12 mésicl od data opravy nebo vymény za predpokladu, Ze tato
12meésiéni lhata neuplyne pred uplynutim plvodni zaruéni IhGty pro oznameni ohledné
vyrobku, a

(b)  pokud je vyménén cely vyrobek jako takovy (napf. ¢erpadlo), plati nova zéruc¢ni doba 24
mésict od data instalace (maximdlné vSak 30 mésict od data vyroby) vyménéného
vyrobku.

Bez ohledu na vyse uvedené plati, Ze zaru¢ni doba nepfesahne 60 mésicl pocitanych od data

vyroby prvniho dodaného vyrobku bez ohledu na to, zda zékaznik ziskal prodlouzenou zaruéni

dobu.

ODSTRANENI ZAVAD

V souladu s podminkami smlouvy je spole¢nost Grundfos povinna odstranit vady (¢asti)
vyrobku nebo sluzeb, na které se vztahuje zaruka. Grundfos rozhodne, zda provede napravu
(celkovou ¢i ¢asteénou) opravou nebo vyménou vadného vyrobku nebo sluzby. Grundfos
odstrani zavady co nejdfive v rdmci béZné pracovni doby.

Postup pro opravné prace je nésledujici:

(a) U vyrobkd s motorem o elektrickém vykonu nizs$im nez [5,5] kW (vcetné vyrobkl bez
motoru) a vyrobkl dodanych v souvislosti se sluzbami musi zdkaznik vratit vadny
vyrobek do servisu Grundfos k opravé nebo vymeéné, pokud Grundfos nerozhodne, ze
opravné prace budou provedeny v misté dodani nebo u kone¢ného uzivatele.

(b) U vyrobkl s motorem o elektrickém vykonu [5,5] kW nebo vyssim Grundfos zkontroluje
a opravi nebo vyméni vadny vyrobek v misté instalace podle ustanoveni10.9.
(c) V pfipadé poskytnutisluzeb Grundfos provede kontrolu a opravu nebo vyménu vysledk
Spatnych sluzeb v misté instalace u koncového uzivatele.
Grundfos uhradi své naklady na opravu nebo vyménu vadnych vyrobkd a sluzeb. Avsak
(a) Ndklady na pfepravu vadného vyrobku (nebo jeho €asti) s motorem o elektrickém
vykonu nizsim neZ [5,5] kW (v&etné vyrobk( bez motoru) a vyrobk( dodanych v
souvislosti se sluzbami budou rozdéleny takto:
(i) Zékaznik hradi veskeré néklady spojené s dopravou, cestovanim a ¢asem, ktery
pracovnici spolecnosti Grundfos stravi na cesté mezi mistem dodani vyrobku
a mistem, kde se vyrobek nachazi (pokud se li$i od mista dodani).

(ii) Grundfos hradi veskeré naklady spojené s pfepravou, cestovdnim a ¢asem,
ktery pracovnici stravi na cesté mezi spole¢nosti Grundfos a mistem dodani
vyrobku.

(b)  Naklady na pfepravu vadného vyrobku (nebo jeho &asti) s motorem o elektrickém
vykonu [5,5] kW nebo vy$sim se rozdéli takto:

(i) Grundfos hradi veskeré naklady na dopravu souvisejici s opravou nebo
vyménou vadného vyrobku (nebo jeho &asti). Pokud je viak vyrobek instalovan
na misté, které je — podle uvazeni spolecnosti Grundfos — obtizné pfistupné,
poufZiji se pravidla v ustanoveni 10.7(a).

(c) Zakaznik hradi veskeré naklady na demontdz a montéz.

(d)  Zakaznik hradi naklady spole¢nosti Grundfos spojené s cekaci dobou zpusobenou
zékaznikem.

(e)  Pokud se prokaze, ze vyrobek, ktery ma byt opraven nebo vyménén, nebyl vadny, uhradi
zdkaznik veskeré souvisejici naklady, véetné ndkladi na dopravu. Grundfos muze
uctovat Castku vypocétenou na zakladé svého ceniku na pokryti jakychkoli nakladd
spojenych s takovou sluzbou.

Pokud to Grundfos nevyzaduje, nesmi byt vyrobek pfed opravou rozebran. Jakékoli nedodrzeni

tohoto ustanoveni bude mit za nasledek zaniknuti zaruky.

Grundfos mGZe odmitnout —a neponese povinnosti smluvni, deliktni (véetné nedbalosti), nebo

tykajici se poruseni zdkonnych povinnosti — odstranit zévady, pokud se domniva, Ze by takova

ndprava mohla negativné ovlivnit Zivotni prostfedi nebo zpUsobit tjmu lidem.

Ndprava spocivajici v opravé nebo vyméné je jedinym opravnym prostiedkem, ktery ma

zékaznik k dispozici v pfipadé vadnych vyrobkd nebo sluzeb. S vyhradou povinnosti spole¢nosti

Grundfos tykajicich se odpovédnosti za vyrobek, viz ustanovenill, nemd Grundfos vici

zékaznikovi zadnou dalsi odpovédnost, at uz z divodu poruseni smlouvy, nedbalosti nebo z

jiného dlvodu, pokud jde o jakoukoli vadu vyrobku nebo sluzby.

ODPOVEDNOST ZA VYROBEK

Grundfos prebira odpovédnost za Skody na zdravi (véetné umrti nebo zranéni) a Skody na

nemovitém a osobnim majetku zplsobené vadnymi vyrobky v rozsahu stanoveném platnymi

obecné zavaznymi pravnimi predpisy o odpovédnosti za vyrobek. Odpovédnost spole¢nosti

Grundfos za Skody na nemovitém a osobnim majetku (ktery neni majetkem spotrebitele)
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zplsobené vadnym vyrobkem podléhd omezenim uvedenym v ustanovenil2, avsak do té miry,
Ze celkova odpovédnost Grundfos popsand v ustanoveni 12.2 za $kody na nemovitém a
osobnim majetku je omezena maximalni ¢astkou 3 miliony EUR (na jednu pojistnou udalost av
ro¢nim souctu) nebo c¢astkou uvedenou v ustanovenil2.2. Zakaznik prebird veskerou
odpovédnost za vyrobek, ktery neni v tomto ustanovenill.1 pfidélen spole¢nosti Grundfos.
Pokud je néktera strana povazovana za odpovédnou za Skody pfipsané druhé strané v
ustanovenill.l, pak druha strana odskodni prvni stranu za jakoukoli ¢astku vyplacenou v
rozporu s pfipsanim v ustanovenill.1.

OMEZEN{ ODPOVEDNOSTI

V rozsahu povoleném platnymi pravnimi predpisy nenese zadna ze stran povinnosti [smluvni,
deliktni (véetné nedbalosti), nebo tykajici se poruseni zakonnych povinnosti] za ztratu
fluktuace, obratu, zisku, obchodni pfileZitosti, dat, Uspor, dobré povésti, za ztratu souvisejici s
neopravnénym pfistupem k datlim nebo systémum, za ztratu v disledku pferuseni provozu
nebo jakékoli jiné nepfimé nebo nésledné ztraty jakéhokoli druhu vzniklé na zékladé této
smlouvy, v souvislosti s ni nebo v souvislosti s jejim porusenim. Grundfos neodpovidd za
smluvni pokuty, penéle a podobné smluvni zavazky, které vici zakaznikovi uplatni tfeti strana.
V rozsahu povoleném platnymi pravnimi predpisy celkovd odpovédnost Grundfos (véetné
pfipadné Uhrady smluvnich pokut a narok( tfetich stran) viéi zakaznikovi za veskeré ztraty
vzniklé na zékladé smlouvy a spolupréce nebo v souvislosti s nimi, at uz smluvni, deliktni (véetné
nedbalosti), tykajici se poruseni zakonnych povinnosti nebo jiné, nepfesahne ¢astku rovnajici
se 30 % celkové Castky zaplacené nebo splatné zakaznikem na zakladé smlouvy (bez DPH a
dani), na niz se narok zaklada.

Omezeni uvedena v ustanoveni 12.1 a 12.2 neplati, pokud jednani nebo opomenuti jednani
strany zpUsobi Ujmu na zdravi nebo pokud strana imysiné nebo z hrubé nedbalosti zplsobi
druhé strané Skodu.

Strany se shodly, Ze cena za vyrobky a sluzby odraZi rovnovahu prav a povinnosti stran podle
této smlouvy, véetné omezeni uvedenych v ustanoveni 12.

Pokud zékaznik zaklada svij narok na ztréty z vice nez jedné smlouvy nebo z jedné ¢i vice smluv
v kombinaci s dodavkou vyrobkl nebo jinych sluzeb spoleénosti Grundfos, pak bude celkova
odpovédnost spolecnosti Grundfos (pokud existuje) rozdélena mezi riizné dodéavky na zakladé
toho, jak velky byl podil téchto dodavek na ndrokovanych ztratdch. Kazda pridélend ¢ast
celkové odpovédnosti bude uréena v souladu s pravnim zékladem relevantnim pro obé strany,
a to pro danou ¢ast celkovych ztrat, véetné jakéhokoli dohodnutého omezeni odpovédnosti.

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

Zékaznik je povinen pouzivat produkty zplisobem, ktery neporusuje prava tfetich stran.

Zadné ustanoveni smlouvy ani jiné ustanoveni nepfevadi ani nepostupuje 7adna prava
dusevniho vlastnictvi v souvislosti s vyrobky nebo sluzbami v Zadném z navodl nebo
dokumentace, které spole¢nost Grundfos predala zakaznikovi.

ODSKODNENi

Pokud jde o jakékoli fizeni zahajené jinou osobou neZ zdkaznikem proti spole¢nosti Grundfos
souvisejici se smlouvou, spole¢nosti nebo nakupy ¢i pouZzivanim vyrobkd, nebo zakoupenim
sluzeb zdkaznikem, zédkaznik odskodni Grundfos za veskeré ztraty vyplyvajici z tohoto fizeni, s
vyjimkou nedbalého nebo Gmysiného pochybeni ze strany Grundfos. ,Rizenim“ se rozumi
jakdkoli soudni, spravni nebo rozhod¢i fizeni, Zaloba, ndrok, vysetfovani nebo jiné Fizeni.
LZtratami“ se rozumi naklady na soudni fizeni (véetné pfiméfenych vydaji hrazenych stranou
vzniklych p¥i obhajobé v fizeni nebo pfi jakémkoli souvisejicim Setfeni nebo jednani) a ztraty
(vCetné jakékoli ¢astky priznané v fizeni nebo vyplacené v ramci jeho vyporadani).

VYKRESY A POPISY

Veskeré udaje o hmotnosti, rozmérech, kapacité, cené, technické a jiné Udaje uvedené v
katalozich, letacich, obéznicich, reklaméach, obrazcich a cenicich jsou pouze orientacni.
Vsechny vykresy a popisy dodané spoleénosti Grundfos zdstavaji jejim vlastnictvim a nesmi byt
kopirovany, rozmnozovany, preddvany nebo jakymkoli jinym zplsobem sdélovany tfeti strané
bez souhlasu spole¢nosti Grundfos. Zakaznik ziskava do vlastnictvi vykresy a popisy potfebné
pro spravnou instalaci, uvedeni do provozu, provoz a Gdrzbu vyrobkd. Na Zadost spoleénosti
Grundfos musi zakaznik s témito Udaji zachazet divérné.

ZMENY

Grundfos ma pravo provadét jakékoli zmény vyrobk( a sluZeb, které jsou nezbytné pro
dodrzeni platnych pravnich pfedpisi nebo bezpetnostnich pozadavki nebo které nemaji
vyznamny negativni vliv na povahu nebo kvalitu vyrobku a sluzeb. Pokud Grundfos pozaduje
jiné zmény, zakaznik s témito poZzadavky nesmi bezdlvodné nesouhlasit nebo poskytnuti
souhlasu odkladat.

DUVERNOST

Strana (pfijimajici strana) zachova pfisnou divérnost veskerého technického nebo obchodniho
know-how, specifikaci, cen, vynélezd, postup, iniciativ a jakychkoli jinych informaci tykajicich
se podnikani sdélujici strany, jejich vyrobkd a sluzeb, které maji diivérnou povahu (divérné
informace) a byly sdéleny pfijimajici strané druhou stranou (sdélujici stranou), jejimi
zaméstnanci, zastupci nebo subdodavateli (zéstupci). Pfijimajici strana nesmi pouzivat divérné
informace sdélujici strany k jinym uéelim nez k plnéni svych povinnosti podle této smlouvy a
nemUzZe (s vyjimkou pfipad povolenych pfislusnymi pravnimi piedpisy) provadét zpétnou
analyzu produktl a jakéhokoli softwaru v produktech. PFijimajici strana mize sdélit divérné
informace pouze tém svym zastupctim, ktefi je potfebuji znat k plnéni povinnosti a prav
prijimajici strany podle této smlouvy, a zajisti, aby tito zastupci dodrZovali povinnosti stanovené
v tomto ustanoveni17, jako by se tyto podminky tykaly i jich.

Povinnosti podle tohoto ustanoveni 17 plati od uzavieni smlouvy a, s vyhradou platnych
pravnich predpist, po dobu 5 let po skonéeni platnosti smlouvy nebo po jejim ukonéeni.
ZASAH VY33i Mmocl

Z4dna ze stran neporuduje smlouvu ani neodpovida za zpoidéni pfi plnéni nebo neplnéni
jakychkoli svych povinnosti podle smlouvy, pokud takové zpoZzdéni nebo neplnéni vyplyva z
prekazky mimo jeji pfimérenou kontrolu (,vy$si moc”). V p¥ipadé zasahu vy$si moci se strany
dohodly, Ze pozastavi pInéni povinnosti postizené strany, dokud zasah vy$si moci nezanikne.
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Kterakoli strana mazZe smlouvu vypovédét s okamzZitou platnosti na zékladé oznameni druhé
strané, pokud obdobi zasahu vy3$si moci trvd po dobu 3 po sobé jdoucich mésicl. V pFipadé
vypovézeni smlouvy z téchto divod( 7adna ze stran druhé strané za takové vypovézeni
neodpovida. Takové vypovézeni viak nebude mit vliv na Zadné dfive existujici zdvazky nebo
naroky ani na Zadna jind ustanoveni smlouvy.

VYPOVEZEN(

Pokud nékterd ze stran podstatnym zplsobem porusi své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy,
muZe druha strana smlouvu vypovédét z diivodu s okamZitou platnosti, aniz by to mélo vliv na
jeji ostatni prava a prostfedky ndpravy, pokud toto podstatné poruseni neni mozné napravit;
pokud strana, kterd smlouvu porusila, nezjednala ndpravu do 30 dnd od obdrzeni vyzvy, aby
tak ucinila; nebo pokud — v pfipadé podstatného poruseni, které vzhledem ke své povaze neni
mozné napravit v 30denni |hGté — nebyla naprava zahdjena do 30 dnii od obdrZeni vyzvy, aby
tak udinila. VySe uvedenym nejsou dotéena Zadna jind prava na vypovézeni, kterd vyplyvaji ze
smlouvy.

Vypovézeni smlouvy (bez ohledu na divod) nema vliv na ta ustanoveni smlouvy, kterd ze své
podstaty nebo nutnosti stanovi, Ze budou platit i po vyprseni jeji platnosti.

0SOBNi UDAJE

Grundfos zpracovéva osobni Gdaje v souladu s platnymi zakony o ochrané osobnich udajd.
Chcete-li se dozvédét vice, navstivte webové stranky Grundfos, kde je k dispozici oznameni o
ochrané osobnich adajd.

RUZNE

Zékaznik nesmi tuto smlouvu pfevést nebo postoupit jako celek nebo jeji ¢ast ze zékona nebo
jinak bez predchoziho pisemného souhlasu spolecnosti Grundfos. Grundfos mulZe bez
predchoziho upozornéni postoupit prava a povinnosti vyplyvajici ze smlouvy, véetné
vseobecnych obchodnich podminek, kterékoli spole¢nostiv ramci skupiny Grundfos.

Vyrobky musi byt opatfeny vyrobnim Stitkem Grundfos, véetné ochrannych znamek Grundfos.
Z4dna ze stran nema pravo pouzivat obchodni ndzvy, ochranné zndmky, loga nebo jiné znaky
¢&i identifikacni symboly druhé strany bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé strany.
Slova a vyrazy psané velkymi pismeny, které nejsou v téchto vSeobecnych obchodnich
podminkach definovény jinak, maji ve vSech Castech této smlouvy stejny vyznam, pokud z
kontextu nevyplyva néco jiného.
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Nabidka Grundfos je platna po dobu 30 dnii od data vystaveni, pokud neniv nabidce uvedeno
jinak. Grundfos si vyhrazuje pravo zménit cenové nabidky pfed uplynutim doby platnosti,
pokud zakaznik neproved| objednévku.

Grundfos muze kdykoli opravit typografické, administrativni nebo jiné chyby ¢i opomenuti v
prodejnich materidlech, nabidkach, cenicich, potvrzenich objednévek, fakturdch nebo jinych
dokumentech ¢i informacich, aniz by za to nesla odpovédnost.

KONTROLA VYVOZU A SANKCIONOVANE STRANY

Jakdkoli doddvka, na kterou se vztahuje tato dohoda, mizZe podléhat regulaci vyvozu a
obchodnich sankci, véetné regulace produktt, dvojiho uZiti, embarg a sankcionovanych stran.
Podminkou pro dodani produktl a sluzeb Grundfos zékaznikovi je, Ze zakaznik dodrZi vedkeré
predpisy o kontrole vyvozu a obchodnich sankcich, které se vztahuji na dodavku a jakykoli dalsi
prodej nebo provizi, véetné pfislusnych postupl a kontrol dodriovani piedpist, vietné
pfislusnych predpist, postupy a kontroly.

Pokud se Grundfos domniva, ze v dusledku pravidel kontroly vyvozu a obchodnich sankei je
nebo bude zakdzano, ztizeno, omezeno nebo vyznamné neptiznivé ovlivnéno plnéni jejich
povinnosti podle smlouvy, maze Grundfos zrusit nebo odloZit dodavku vyrobkl nebo sluzeb. V
takovych pfipadech Grundfos neponese odpovédnost za jakékoli pfimé nebo nepfimé naroky
nebo ztraty.

Aby Gfady nebo spole¢nost Grundfos mohli kontrolovat, zda zékaznik dodrzuje pravidla pro
kontrolu vyvozu a obchodni sankce, nebo aby podpofili Zadosti spole¢nosti Grundfos podané
pfislusnym Gfadim v souvislosti s vyvozem nebo prodejem vyrobkd ¢&i sluzeb podle této
smlouvy, poskytne zakaznik spolecnosti Grundfos — na zakladé primérené zadosti Grundfos —
neprodlené veskeré informace o konkrétnim koncovém uZivateli, stranach zapojenych do
dodavky, konkrétnim misté uréeni a konkrétnim zamysleném pouziti vyrobki nebo sluzeb a
postupy a kontroly zakaznika.

PRAVO A JURISDIKCE

Smlouva a veskeré spory nebo naroky vyplyvajici z ni nebo v souvislosti s ni nebo s jejim
uzavienim (véetn& mimosmluvnich spor nebo naroku) se Fidi a jsou konstruovéany v souladu s
pravem Ceské republiky, bez ohledu na kolizni normy nebo jejich zasady, které by mohly
zpUsobit pouZiti préva jiné zemé.

Strany se dohodly, Ze k Feseni jakychkoli spord nebo narokl (véetné téch mimosmluvnich),
které vzniknou na zdkladé smlouvy nebo v souvislosti s ni nebo jejim uzavienim, maji vylu¢nou
pravomoc pouze soudy Ceské republiky.



