GRUNDFOSI TOODETE JA TEENUSTE ULDISED MUUGI- JA TARNETINGIMUSED

SISSEJUHATUS
1. KOHALDAMINE
1.1 Kd&esolevaid toodete ja teenuste Uldiseid mutgi- ja tarnetingimusi (edaspidi

1.2

13

2.2

,uldtingimused”) kohaldatakse kliendile pakutavate toodete ja osutatavate
teenustega seotud tarne suhtes, mida teostab SIA Grundfos Pumps Baltic
Eesti filiaal, registrikood 11954406, juriidiline aadress Priisle tee 10, 13914,
Tallinn Eesti (edaspidi ,,Grundfos”).

Pooled on sdlminud lepingu siis, kui teine pool vdtab lhe poole pakkumise
vastu ilma reservatsioonide v8i muudatusteta. Pakkumine, vastuvdtmine ja
Gldtingimused (olenemata osutamisest) moodustavad lepingu toodete vGi
teenuste kliendipoolse ostmise kohta (edaspidi ,leping”).

Klient peab tagama, et vastuvStmine Grundfosi poolt vastab kliendi
ostutellimusel.

GRUNDFOSI ANTAV TEAVE

Klientidel soovitatakse kisida vajalikke tehnilisi nduandeid kolmandalt isikult.
Grundfos ei vastuta kliendile (v8i kliendi nimel tegutsevale kolmandale
isikule) enne lepingu jGustumist, selle ajal v3i parast seda antud teabe eest,
vélja arvatud juhul, kui pooled on sdlminud kirjaliku lepingu, mis sisaldab
Grundfos nGuandeid ja eraldi tasu selliste nduannete andmise eest.

Kui pooled s&lmivad lepingu Grundfosi nduannete alusel, siis annab Grundfos
nduandeid ainult Grundfosi enda tegevusvaldkonnas, Grundfosi parimate
teadmiste kohaselt nduannete andmise ajal ja (liksnes kliendi poolt
Grundfosile esitatud teabe alusel.

TOOTEPOHINE REGULATSIOON
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GRUNDFOSI TEOSTATAV KONTROLL

K&ik tooted labivad enne tehasest viljasaatmist kontrolli ja standardkatse.
Grundfos vdib kliendi ndudmisel ja Grundfosi poolt ndutava tasu eest esitada
katsesertifikaadi. Asjaomase katsesertifikaadi eesmark on kinnitada, et
tooted on valmistatud vastavalt Grundfosi tehnilisele kirjeldusele, vélja
arvatud juhul, kui tooted ei ole katses heaks kiidetud.

TOODETE TARNE JA TARNEAEG

Grundfos tarnib kdik tooted vastavalt kirjalikult kokkulepitud asukohale ja
ajale, tingimusel et klient on taganud, et kéik lepingu taitmisega seotud
tehnilised tiksikasjad ja formaalsused on Grundfosile kadttesaadavad. Klient
kannab koik saatmiskulud, sealhulgas, kuid mitte ainult, kindlustuskulud, kui
tarnekoht asub véljaspool Eestit/L4tit/Leedut.
Saatmiskulud arvutatakse ldhtuvalt saatmistingimustest ja muudest
ostutellimusel margitud andmetest. Mis tahes kiirteenus, tarnejuhiste
muutmine ja edasine edasisaatmine toimub kliendi kulul ja vastutusel.
Ostutellimuse esitamisega ndustub Klient tasuma koik saatmiskulud ja

tdiendavad tarnekulud, mida ndutakse toote tarnimise eest vdi sellega seoses.

Kui tooteid ei tarnita [90] pdeva parast kokkulepitud tarnekuupdeva, vGib
klient kirjaliku teatega Idpetada lepingu selle osa, mis puudutab hilinenud
tooteid.
Kui klient ei vGta tarnet (taielikult vdi osaliselt) kokkulepitud kuup&eval vastu,
peab klient maksma nii, nagu oleks tarne toimunud, ning Grundfosil on &igus
nduda kliendilt huvitist tarnimata jatmise tottu tekkinud kahju eest,
sealhulgas taiendavate transpordi- ja ladustamiskulude eest. Grundfos v&ib
teise vdimalusena lepingu (vOi selle osa) Idpetada ja nduda kliendilt kahju
hlvitamist mis tahes kahju eest, mis on pShjustatud tarnimata jatmisest,
sealhulgas taiendavate transpordikulude eest.
Grundfos v&ib tooteid tarnida osadena mis tahes jarjekorras.
Lepingut ei saa osaliselt voi taielikult Ules 6elda ilma Grundfosi eelneva
kirjaliku ndusolekuta. Kui Grundfos kiidab (lesutlemise heaks, kehtestab
Grundfos llesutlemistasu. Minimaalne ulesttlemistasu on 50% tiihistatud
toote vaartusest (ilma maksudeta) ja maksimaalne tlesitlemistasu on toote
taishind (ilma maksudeta), mis on Grundfosi jaoks vajalik, et katta Grundfosi
tegelikud materjalikulud, tootmiskulud, inseneritddéde erikulud ning
testimise, kditlemise ja raamatupidamisega seotud kulud.
Vilja arvatud juhul, kui Grundfos on selleks kohustatud vastavalt
kohaldatavale seadusele, ei saa tooteid tagastada ilma Grundfosi eelneva
kirjaliku ndusolekuta. Kui tagastamine on heaks kiidetud, votab Grundfos
nduetekohase kvaliteediga tooted tagasi jargmistel tingimustel ja tasu eest:
(i) klient peab toote tagastama 10 (kiimne) tO6opdeva jooksul alates
tarnekuupdevast Grundfosi loal ja kirjaliku materjali tagastamise volituse
(Return Material Authorization; edaspidi ,RMA”) alusel. Grundfos ei ole
kohustatud vGtma vastu nduetekohase kvaliteediga tooteid, mille klient
on tagastanud parast seda ajavahemikku voi ilma RMA-ta;
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(i) kui Grundfos aktsepteerib toote tagastamise, peab tagastatud tootele
olema lisatud Grundfosi RMA, arve originaalnumber, ostukuupdev,
ostutellimuse number ja tagastamise p&hjus. Grundfosile tagastatavate
toodete veo ja kindlustuse eest peab klient eelnevalt tasuma;

(iii) k&ik tooted peavad olema tagastatud originaalpakendis, maardumata,
kahjustamata ja vahetult edasimiiligiks sobivas seisukorras. Kdik
tagastatud tooted Ildbivad kontrolli.  Kui Grundfos aktsepteerib
tagastatud toote parast kontrolli, véljastatakse krediit ostuhinna
ulatuses, millest on maha arvatud Ulesttlemistasu vastavalt punktile 4.5;
ning

(iv) kui klient ei jargi Grundfosi tagastamisjuhiseid vastavalt RMA-le,
tihistatakse heakskiit ja ndue likatakse tagasi.  Sellisel juhul
tagastatakse toode kliendile kliendi enda kulul.

RISKID JA OMANDIGIGUS

Grundfosi toodete tarnetdhtaeg on DAP (vt Incoterms 2020) tarnekohas vdi

muul viisil lepingus kokkulepitud viisil.

Seoses teenuse osutamisega tarnitud toodete puhul Iaheb toodete kadumise

voi kahjustumise risk teenuse osutamise IGppedes Ule kliendile. Kui aga

tooted tarnitakse koos teenuste osutamisega, kuid nii, et tooted paigutatakse
ajutiselt kliendi/ldppkasutaja asukohta kuni nende paigaldamiseni (ilma

Grundfosi kohalolekuta kohapeal), ldheb toodete riisiko Ule kliendile sel

hetkel, kui Grundfos tarnib tooted kohale.

Toodete omandidigus ei lahe kliendile lle enne, kui Grundfos on saanud

makse tdies ulatuses. Kui klient ei maksa, on Grundfosil Gigus vGtta tooted

kliendi kulul tagasi. Selline omandidiguse sdilitamine ei mdjuta riski
tleminekut.

LABIVAATUS

Vahetult parast toodete tarnimist (mis ei ole tarnitud ja paigaldatud seoses

teenusega) peab klient kontrollima tooteid ndhtavate defektide voi

puudujddkide suhtes ning veenduma, et tarnitud tooted vastavad tellimuse
kinnitusele. Kui klient ei tee sellist kontrolli ega teavita sellest viivitamata

Grundfosi (kui see on asjakohane), kaotab klient Giguse nduda huvitist

tarnitud toodete selliste defektide eest, mida ta oleks vGinud sellise kontrolli

kaigus avastada.

TEENUSEPOHINE REGULATSIOON
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TEENUSTE TARNE JA TARNEAEG

Grundfos osutab teenuseid professionaalselt ja oskuslikult.

Grundfos osutab teenuseid kokkulepitud kohas ja ajal, tingimusel et kd&ik

lepingu tditmisega seotud tehnilised Uksikasjad ja formaalsused on

Grundfosile kattesaadavad.

Grundfos osutab teenuseid tavaparasel todajal

eeskirjadele taitmise ja tarnimise ajal (nddalavahetused ja riiklikud pihad

jaavad valjapoole tavapdrast t60aega). Pooled vdivad kokku leppida, et

Grundfos teeb t60d valjaspool tavaparast to6aega; Grundfos esitab arve

selliste tundide eest Grundfosi kohaldatavate tariifide alusel.

Kui Grundfos ei ole teenuseid osutanud ja tarninud 90 pdeva pdrast

kokkulepitud tarnekuupdeva, on kliendil digus lepingu viivitatud osa kirjaliku

teatega IGpetada.

Punkti 4.3 kohaldatakse juhul, kui klient ei véta teenuseid vdi nende osa

kokkulepitud viisil vastu.

Grundfos teeb maistlikke jdupingutusi, et jargida k&iki kliendi tervisekaitse-

ja ohutusndudeid ning muid maistlikke turvandudeid, mis kehtivad kliendi

ruumides ja millest klient on Grundfosile teatanud. Grundfos ei vastuta

lepingust tulenevate kohustuste rikkumise eest, kui selline rikkumine on

tingitud sellest, et Grundfos on jarginud kliendi tervisekaitse- ja

ohutusndudeid, vilja arvatud juhul, kui Grundfos oli enne lepingu sdlmimist

saanud kirjaliku koopia sellistest nduetest.

Kui ei ole kokku lepitud teisiti, osutab Grundfosi teenuseid iks inimene. Klient

teavitab Grundfosi Gigeaegselt enne Grundfosi teenuste osutamist, kui

teenuste osutamiseks on vaja rohkem kui tihte inimest. Kui klient seda ei tee,

vdib Grundfos esitada kliendile arve kdigi tekkinud kulude kohta.

Grundfosil on Gigus s6lmida alltéovotulepinguid oma kohustuste taitmiseks

ilma kliendi ndusolekuta. Grundfos vastutab oma allt66votjate tegevuse voi

tegevusetuse eest.

KLIENDI KOHUSTUSED

Klient tagab (omal kulul) ja vajaduse korral, et tema kliendid ja [dppkasutajad:

(a) teevad Grundfosiga koost6dd kdigis teenuste osutamisega seotud
kisimustes;

vastavalt Grundfosi
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(b) vdimaldavad Grundfosile ja tema esindajatele juurdepadsu kliendi
ruumidesse ja muudele rajatistele, mis on teenuste osutamiseks
moistlikult vajalikud;

(c) tagavad piisava valgustuse, kutte, elektri, ventilatsiooni ja
kanalisatsiooni vastavalt Grundfosi mdaistlikele nduetele;

(d) teavitavad Grundfosi inseneri vdi esindajaid igal kulastusel toote, mille
suhtes  Grundfos teenuseid osutab, mitterahuldavast voi
ebaregulaarsest toimimisest;

(e) esitavad Grundfosile selliseid dokumente, teavet, vahendeid ja
materjale, mida Grundfos vajab teenuste nduetekohaseks osutamiseks
(edaspidi ,sisendmaterjalid“), ning tagavad, et sisendmaterjalid on
kdigis olulistes aspektides tdpsed;

(f) tagavad, et kdéik sisendmaterjalid on heas tookorras ja sobivad sellel
eesmargil, milleks neid seoses teenustega kasutatakse;

(g) valmistavad ette ja korrastavad asjaomased ruumid teenuste
osutamiseks, sealhulgas tuvastavad, jalgivad, eemaldavad ja
kdrvaldavad k&ik ohtlikud materjalid vastavalt kdigile kohaldatavatele
Oigusaktidele enne teenuste osutamist ja selle ajal;

(h) teavitavad Grundfosi kdigist tervishoiu- ja ohutuseeskirjadest ning
muudest maistlikest turvanduetest, mida kohaldatakse kliendi
ruumides;

() omandavad ja séilitavad kd&ik vajalikud load, volitused, litsentsid,
kooskdlastused ja ndusolekud ning jargivad koiki asjakohaseid
digusakte, mis vdimaldavad Grundfosil: i) osutada teenuseid kliendi
ruumides ja ii) kasutada sisendmaterjale;

(j) garanteerivad, et klient on hooldatava seadme vdi slisteemi seaduslik
omanik;

(k) niiverd, kuivdrd see v&ib héirida teenuste osutamist, mitte pakkuda ega
véimaldada kolmandatele isikutele kontrollimiseks v&i lahti votmiseks
juurdepaasu hooldatavatele seadmetele vdi siisteemidele.

ULDINE REGULATSIOON
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HIND, MAKSETINGIMUSED JA ARVETE ESITAMINE

Hind toodete ja teenuste eest on Grundfosi poolt lepingus satestatud hind.
Grundfos esitab kliendile arve tarnimisel. Klient tasub Grundfosile vastavalt
tellimuse kinnituses v&i selle puudumisel [30] paeva jooksul alates arve
kuupédevast.

Koik kliendi poolt makstavad summad ei sisalda kdibemaksu, mitgimaksu
ega muid tasumisele kuuluvaid aktsiisimakse. Klient tasub kdik eelnimetatud
maksed samal ajal, kui tuleb tasuda seotud toodete v&i teenuste eest.
Kohaldatava seaduse kohaselt peab klient i) maksma kinnipeetavad maksud
otse asjaomasele valitsusasutusele vastavalt kohaldatavale seadusele; ii)
noudmise korral esitama Grundfosile maksutdendi, mis tdendab, et klient on
kinnipeetavad maksud tasunud; iii) maksma Grundfosile ainult netotulu
parast seda, kui klient on kinnipeetavad maksud tasunud; ja iv) tegema
Grundfosiga tdielikku koost66d kinnipeetavatest maksudest loobumise voi
nende vdahendamise taotlemisel ning tditma ja esitama viivitamata kd&ik
asjaomased dokumendid.

Kui klient ei maksa tahtaegselt, vdib Grundfos nduda meeldetuletuse,
sissendudmiskulude ja intresside tasumist, ilma et see md&jutaks Grundfosi
muid Oigusi vOi Giguskaitsevahendeid, mis tal vdivad kohaldatava Giguse
kohaselt olla. Intress on fikseeritud méaaras 2% viivisesummalt tihe kuu kohta.
Intress koguneb iga pdev maksetdhtpdevast kuni viivise tegeliku tasumiseni
vOi kuni viivise summa jouab viivise summani, olenevalt sellest, kumb on
varasem Grundfos v&ib ka i) teha edasisi tarneid, mille puhul on tagatud
makse, ja peatada muud tarned, kuni klient on Grundfosi ndutud tagatise
esitanud; voi ii) peatada edasised tarned, kuni klient on viivisesummad
taielikult tasunud.

Kui klient ei maksa viivisarveid (vaatamata tihele meeldetuletusele) vdi kui
leping I6petatakse, muutuvad kdik Grundfosile tasumisele kuuluvad maksed
viivitamata tasumisele kuuluvaks.

Grundfos vdib avaldatud hinnakirjas toodete ja/v6i teenuste hinda igal ajal
ette teatamata muuta. Kui avaldatud hind muutub pérast seda, kui klient on
tellimuse esitanud, voib Grundfos omal valikul rakendada kliendile
uuendatud hinda aktsepteerimiseks. Kui klient ei ndustu varskendatud
hinnaga, véib Grundfos omal valikul kliendi tellimuse tiihistada, kusjuures
Grundfosi ainukohustus on tagastada kdik kliendi poolt juba tehtud makse.
GARANTII

KOHALDATAV GARANTII
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Grundfos tagab toodete tarne ja teenuste osutamise vastavalt lepingule.
Toode on defektne ainult siis, kui see ei ole tarnitud vastavalt lepingule
Grundfosi vdi Grundfosi nimel tegutseva kolmanda isiku materjali-,
konstrueerimis- v8i tootmisvea t&ttu.
llIma et see muudaks punkti 10.1 tldist olemust, ei kuulu garantii alla kahju,
mille p&hjuseks on (sealhulgas): tavaparane kulumine; toodete kasutamine
eesmarkidel, milleks need ei ole ette ndhtud; toodete paigaldamine
keskkonda, mis ei sobi kénealustele toodetele; kliendi vdi kolmanda isiku (kes
ei tegutse Grundfosi nimel) poolt teostatud toodete vd&i teenuste
muudatused, Umberehitused vdi parandused; Grundfosi juhiste, nt
paigaldus-, kasutus-, hooldus- vdi teenusejuhendi eiramine; paigaldamine,
kasutuselevétmine, kaitamine (nt mdéne Grundfosi toote kasutamine
véljaspool selle tehnilist kirjeldust) vdi hooldus, mis ei ole kooskdlas
Grundfosi paigaldus-, kaitamis-, hooldus- vdi teenusejuhendiga vGi hea
toostustavaga; vigaste vGi ebapiisavate lisaseadmete kasutamine koos
toodete vdi teenustega; halva kvaliteediga varuosade kasutamine (vilja
arvatud Grundfosi originaalvaruosade kasutamine); toodete vdi teenuste
juhuslik vdi tahtlik kahjustamine v&i vaarkasutamine kliendi v6i kolmanda
isiku poolt (kes ei tegutse Grundfosi nimel); ning kliendi vdi tema enda toote
mittevastavus kohaldatavatele seadustele ja eeskirjadele. Lisaks ei hélma
garantii seda, et toode sobib konkreetseks otstarbeks v&i vastab selle
tehnilisele kirjeldusele tegelikus kasutuses.

GARANTIIPERIOOD

Garantii kohaldamiseks peab klient teatama Grundfosile defektist

pdhjendamatu viivituseta parast seda, kui klient sai vdi oleks pidanud

defektist teada saama, ja i) Alpha2 ja Alpha3, puhul peab klient teavitama

Grundfosi kdigist asjaoludest hiljemalt 60 kuu jooksul alates toote tarnimise

kuupéevast, kuid mitte hiljem kui 66 kuu jooksul alates tootmiskuupaevast;

i) kdikide muude toodete puhul peab klient teavitama Grundfosi kdigist

asjaoludest hiljemalt 24 kuu jooksul alates toote tarnimise kuupaevast, kuid

mitte hiljem kui 30 kuu jooksul alates tootmiskuupédevast; ning iii) teenuste
puhul peab klient teavitama Grundfosi hiljemalt 24 kuu jooksul alates
teenuste osutamisest (edaspidi ,garantiiga hdlmatud teatamisperiood”).

Klient esitab Grundfosi vdi Grundfosi volitatud edasimiitja/turustaja poolt

valjastatud originaalarve/kviitungi koopia ja/v8i pumba passi, mis kinnitab

ostukoha ja -kuupdeva, et Grundfos saaks tegutseda kliendi defektide
teatamise korral.

Defektide kdrvaldamise korral jddb toote ja teenustega seotud garantiiga

h&lmatud teatamisperiood parast defektide kdrvaldamist samaks, kuid

arvesse tuleb votta jargmist:

(a) kui toote osa on parandatud v&i asendatud, on garantiiga hdlmatud
teatamisperiood selliste parandatud/asendatud osade kohta 12 kuud
alates parandamise v&i asendamise kuupdevast; ja

(b) kui kogu toode kui selline (nt pump) vahetatakse vilja, kehtib uus 24
kuu pikkune garantiiga hdlmatud teatamisperiood alates asendatud
toote paigaldamise kuupdevast (kuid maksimaalselt 30 kuud alates
tootmiskuupdevast).

Olenemata ulaltoodust, ei Uleta garantiiga hdlmatud teatamisperiood 60

kuud, mis arvutatakse alates esimese tarnitud toote tootmise kuupdaevast,

olenemata sellest, kas klient on saanud pikendatud garantiiga holmatud
teatamisperioodi voi mitte.

DEFEKTIDE KORVALDAMINE

Vastavalt lepingu tingimustele kdrvaldab Grundfos garantiiga hdlmatud

defektse toote (osa) vdi teenuse. Grundfos otsustab, kas ta kdrvaldab defekti

defektse toote (osa) vdi teenuse parandamise vi selle (osalise vdi taieliku)
asendamise teel. Grundfos kd&rvaldab defektid nii kiiresti kui vdimalik
tavaparastel to6aegadel.

Parandustddde suhtes kehtib jargmine.

(a) Toodete puhul, mille elektriline vdimsus on alla [5,5] kW (sealhulgas
mootorita tooted), ja teenuste raames tarnitud toodete puhul peab
klient tagastama defektse toote Grundfosi tookotta parandamiseks v&i
véljavahetamiseks, valja arvatud juhul, kui Grundfos otsustab, et
parandustodd toimuvad tarnekohas v&i I6ppkasutaja asukohas.

(b) Toodete puhul, mille elektriline v&imsus on [5,5] kW v&i rohkem,
kontrollib ja parandab vdi asendab Grundfos defektse toote
paigalduskohas.

(c) Teenuste puhul kontrollib ja parandab v&i asendab Grundfos defektsed
seadmed I0ppkasutaja paigalduskohas.
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Grundfos katab oma kulud defektsete toodete ja teenuste parandamise voi

asendamise eest. Kill aga tuleb markida jargmist.

(a) Transpordikulud, mis on seotud alla [5,5] kW vdimsusega mootoriga
defektse toote (osa) (sh mootorita tooted) ja teenustega seoses
tarnitavate toodetega, jagunevad jargmiselt:

(i) klient katab kdik kulud, mis on seotud Grundfosi to6tajate ja
toote (osa) transpordi, reisimise ja sdiduaegadega Grundfosi
tarnimiskoha ja toote asukoha (kui see erineb tarnekohast)
vahel;

(ii) Grundfos katab kdik kulud, mis on seotud Grundfosi to6tajate
ja toote (osa) transpordi, reisimise ja sdiduaegadega Grundfosi
ja selle koha vahel, kuhu Grundfos toote tarnis.

(b) Defektse tootega (vGi selle osaga) seotud transpordikulud, mille
elektriline véimsus on [5,5] kW v&i rohkem, jagunevad jargmiselt:

(i) Grundfos katab kdik transpordikulud, mis on seotud defektse
toote (osa) parandamise vdi asendamisega. Kui toode on siiski
paigaldatud kohta, kuhu on Grundfosi drandgemisel raske ligi
paaseda, kehtib punkt 10.7 (a).

(c) KuiGrundfos eiole seda ndudnud, ei tohitoodet enne parandamist lahti
votta. Selle ndude tditmata jatmine muudab garantii kehtetuks.

(d) Klient katab kdik kulud, mis on seotud kliendi p&hjustatud ooteajaga.

(e) Kui selgub, et parandamisele vdi asendamisele kuuluv toode ei ole
defektne, katab klient koik sellega seotud kulud, sealhulgas
transpordikulud. Grundfos vdib nduda Grundfosi hinnakirja alusel
arvutatud summat, et katta sellise teenusega seotud kulud.

Kui Grundfos seda ei soovi, ei tohi toodet enne parandusmeetmete votmist
lahti votta. Igasugune kdesolevate satete taitmata jatmine muudab garantii
kehtetuks.
Grundfos vdib keelduda (ega vastuta lepingu, delikti (sealhulgas hooletuse),
seadusjargse kohustuse rikkumise vdi muu eest) puuduste kdrvaldamisest,
kui Grundfos leiab, et selline kdrvaldamine voib kahjustada keskkonda v&i
vigastada inimesi.
Defektsete toodete voi teenuste puhul on kliendi ainus diguskaitsevahend
parandamine vdi asendamine. Vastavalt Grundfosi kohustustele seoses
tootevastutusega (vt punkt 11) ei ole Grundfosil kliendi ees mingit muud voi
tdiendavat vastutust lepingu rikkumise, hooletuse v3i muu eest seoses toote
mis tahes defektiga, olenemata sellest, kas tegemist on lepingu rikkumisega,
hooletusega v&i millegi muuga.

TOOTEVASTUTUS

Grundfos vGtab vastutuse vigastuse (sealhulgas surma vdi kehavigastuse)

ning kinnisvarale ja isiklikule varale tekitatud kahju eest, mis on p&hjustatud

defektsetest toodetest, ulatuses, mis on satestatud tootevastutust kdsitlevas
kohaldatavas kohustuslikus seaduses. Grundfosi vastutus defektse toote
p&hjustatud kahju eest kinnisvarale ja isiklikule varale (mis ei ole tarbija vara)
sBltub siiski punktis 12 satestatud piirangutest, nii et Grundfosi koguvastutus
punktis 12.2 kirjeldatud kahju eest kinnisvarale ja isiklikule varale on piiratud

maksimaalselt 3 miljoni euroga (ndude kohta ja aastas kokku) ja punktis 12.2

satestatud summaga, olenevalt sellest, kumb neist on suurem. Klient vGtab

enda kanda kogu tootevastutuse, mida kdesolevas punktis 11.1 ei ole

Grundfosile maaratud.

Kui Gks pool tunnistatakse vastutavaks teisele poolele punktis 11.1 maaratud

kahju eest, siis hiivitab teine pool esimesele poolele kdik summad, mis on

makstud kooskdlas punktis 11.1 maaratud jaotusega.

VASTUTUSE PIIRAMINE

Kohaldatava seadusega lubatud ulatuses ei vastuta kumbki pool (lepingu

tditmise, siiteo (sealhulgas hooletuse), seadusjargsete kohustuste rikkumise

vBi muu kontekstis) toodangu, kdibe, kasumi, arivdimaluste, andmete,
sadstude ja firmavadrtuse kaotuse, andmetele voi slsteemidele loata
juurdepaasuga seotud kahju, dritegevuse katkemise tottu tekkinud kahju voi

mis tahes muu kaudse v6i p&hjusliku kahju eest, mis tuleneb lepingust v&i

selle rikkumisest v&i on sellega seotud.

Kohaldatava seadusega lubatud ulatuses ei lleta Grundfosi koguvastutus

(sealhulgas kolmandate isikute nduete suhtes) kliendi ees seoses kdigi

lepingust ja koostdost tulenevate vdi sellega seotud kahjude eest, olenemata

sellest, kas need tulenevad lepingust, deliktidest (sealhulgas hooletusest),
seadusjargsete kohustuste rikkumisest voi muust, summat, mis on vordne

30% kliendi poolt lepingu alusel makstud v&i makstavast kogusummast (ilma

kaibemaksuta ja maksudeta), millel nGue p&hineb.

Versioon: November 2022 — GLA - Estonia

12.3

13.
13.1
13.2

14.
141

15.
15.1

16.
16.1

17.
17.1

17.2

18.
18.1

Punktides 12.1 ja 12.2 satestatud piirangud ei kehti, kui poole tegevus voi
tegevusetus pohjustab isiklikku kahju voi kui pool tahtlikult v&i raske
hooletuse t&ttu pohjustab teisele poolele kahju.
Pooled lepivad kokku, et toodete ja teenuste hind kajastab poolte lepingust
tulenevaid Gigusi ja kohustusi, sealhulgas ka punktides 12 satestatud
piiranguid.
Kui klient rajab ndude kahjule, mis tuleneb rohkem kui Gihest lepingust vGi
Uhest v8i mitmest lepingust koos Grundfosi ettevdtte toodete tarnimise voi
muude teenuste osutamisega, siis jaotatakse Grundfosi koguvastutus (kuisee
on olemas) erinevate tarnete vahel vastavalt iga sellise tarne osakaalule
vadidetavates kahjudes. Koguvastutuse iga jaotatud osa maaratakse kindlaks
vastavalt diguslikule alusele, mis kehtib poolte vahel kogu kahju nimetatud
osa suhtes, kaasa arvatud kokkulepitud vastutuse piiramine.
INTELLEKTUAALOMANDIOIGUSED
Klient kasutab tooteid viisil, mis ei riku kolmandate isikute digusi.
Miski lepingus vdi muul viisii ei anna Ule ega loovuta mingeid
intellektuaalomandidigusi, mis on seotud toodete vdi teenustega voi
tulenevad nendest v8i mis on seotud Grundfosi poolt kliendile antud
kasiraamatute voi dokumentatsiooniga.
HUVITAMINE
Mis tahes menetluse puhul, mille keegi muu kui klient on algatanud
Grundfosivastu ja mis tuleneb lepingust, ettevottest vdi kliendi poolt toodete
ostmisest vdi kasutamisest ja/vdi teenuste ostmisest vdi on sellega seotud,
hivitab klient Grundfosile k&ik sellest menetlusest tulenevad kahjud, valja
arvatud juhul, kui Grundfos on need kahjud hooletult vdi tahtlikult
pdhjustanud. ,Menetlus” on mis tahes kohtu-, haldus- Vi
vahekohtumenetlus, hagi, ndue, uurimine véi muu menetlus. ,Kahju“ on mis
tahes kohtukulud (sealhulgas mis tahes maistlikud kulud, mis on tekkinud
menetluse kdigus kaitsmisel vdi menetlusega seotud uurimisel voi
ldbiraakimistel) ja mis tahes kahju (sealhulgas mis tahes summad, mis on
véljamdistetud voi makstud menetluse kaigus).
JOONISED JA KIRJELDUSED
Koik kataloogides, voldikutes, ringkirjades, reklaamides, piltidel ja
hinnakirjades esitatud andmed kaalu, m&dtmete, mahutavuse, hinna,
tehniliste ja muude andmete kohta on ainult ligikaudsed.
K&ik Grundfosi esitatud joonised ja kirjeldused jadvad Grundfosi omandiks
ning neid ei tohi kopeerida, reprodutseerida, edastada ega muul viisil
edastada kolmandatele isikutele ilma Grundfosi loata. Klient saab toodete
nduetekohaseks paigaldamiseks, kaivitamiseks, kditamiseks ja hooldamiseks
vajalike jooniste ja kirjelduste omandidiguse. Grundfosi nGudmisel kasitleb
klient neid andmeid konfidentsiaalselt.
MUUDATUSED
Grundfosil on digus teha toodetes ja teenustes muudatusi, mis on vajalikud
kehtivate Gigusaktide vdi ohutusnduete taitmiseks vdi mis ei mdjuta oluliselt
toodete ja teenuste olemust v3i kvaliteeti negatiivselt. Kui Grundfos nduab
muid muudatusi, ei tohi klient péhjendamatult keelduda voi viivitada selliste
taotluste rahuldamisega.
KONFIDENTSIAALSUS
Pool (vastuvéttev pool) hoiab rangelt konfidentsiaalsena kogu tehnilise vGi
kaubandusliku oskusteabe, tehnilised kirjeldused, hinnad, leiutised,
protsessid, algatused ja mis tahes muu teabe, mis puudutab avalikustava
poole &ritegevust, tooteid ja teenuseid, mis on konfidentsiaalset laadi
(konfidentsiaalne teave) ja mille teine pool (avalikustav pool), tema té6tajad,
agendid vdi alltéovotjad (esindajad) on avalikustanud vastuvdtvale poolele.
Vastuvdttev pool ei kasuta avalikustava poole konfidentsiaalset teavet
muudel eesmarkidel kui lepingust tulenevate kohustuste tditmine, sealhulgas
(vélja arvatud kohaldatava Gigusega lubatud juhtudel) mitte toodete ja
toodete tarkvara poordprojekteerimiseks. Vastuvdttev pool vGib avaldada
konfidentsiaalset teavet ainult neile oma esindajatele, kes peavad seda
teadma vastuvdtva poole lepingust tulenevate kohustuste ja Oiguste
taitmiseks, ning tagab, et sellised esindajad tdidavad kdesolevas punktis 17
satestatud kohustusi nii, nagu oleksid nad kdesolevate tingimuste pooled.
Kadesoleva punkti 17 kohaseid kohustusi kohaldatakse alates lepingu
sdlmimisest ja, kui kohaldatavast Gigusest ei tulene teisiti, 5 (viie) aasta
jooksul parast lepingu Idppemist vdi Idpetamist.
VAARAMATU JOUD
Kumbki pool ei riku lepingut ega vastuta lepingujdrgsete kohustuste
tditmisega viivitamise voi nende taitmata jatmise eest, kui selline viivitus voi
tditmata jatmine tuleneb takistustest, mis valjuvad tema mdistliku kontrolli
3
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alt (edaspidi ,vddramatu joud“). Vadramatu jou korral lepivad pooled kokku,
et peatavad mdjutatud poole kohustused kuni vddramatu jouga seotud
olukorra Idppemiseni.

Kumbki pool vBib lepingu viivitamata I8petada, teatades sellest teisele
poolele, kui vadramatu jouga seotud periood kestab 3 (kolm) jarjestikust
kuud. Sellistest asjaoludest tingitud IGpetamise korral ei vastuta kumbki pool
teise poole ees sellise |dpetamise eest. Selline IGpetamine ei md&juta siiski
mingeid olemasolevaid kohustusi vdi ndudeid ega muid lepingu satteid.
LEPINGU LOPETAMINE

Kui tks pool rikub oluliselt oma lepingust tulenevaid kohustusi, vGib teine
pool lepingu viivitamata I0petada, ilma et see mdjutaks tema muid digusi ja
diguskaitsevahendeid, kui sellist olulist rikkumist ei ole vGimalik heastada; kui
lepingu rikkuja ei ole 30 paeva jooksul parast seda, kui ta on saanud teate,
milles teda kohustatakse seda tegema, olukorda parandanud; vdi kui selliste
oluliste rikkumiste puhul, mida nende olemuse t&ttu ei ole vGimalik 30 pdeva
jooksul kdrvaldada, ei ole 30 paeva jooksul parast sellekohase teate saamist
voetud parandusmeetmeid. Eespool 6eldu ei m&juta muid lepingu alusel
antud lepingu I6petamise digusi.

Lepingu I6petamine (sdltumata selle pdhjusest) ei m&juta neid lepingu
satteid, mis oma olemuselt vdi vajadusest tingituna toimivad ka parast
lepingu Idppemist.

ISIKUANDMED

Grundfos t6otleb isikuandmeid vastavalt kehtivatele andmekaitseseadustele.

Lisateabe saamiseks kullastage Grundfosi veebisaiti, kus on saadaval
Grundfosi isikuandmete kaitse eeskiri (Privacy Notice).

MUUD SATTED

Klient ei tohi lepingut tervikuna vGi osaliselt tle anda voi loovutada seaduse
alusel véi muul viisil ilma Grundfosi eelneva kirjaliku ndusolekuta. lima
eelneva etteteatamiseta vdib Grundfos loovutada lepingust, sealhulgas
Gldtingimustest tulenevad o&igused ja kohustused mis tahes Grundfosi
kontserni kuuluvale ettevdttele.

Toodetel peab olema Grundfosi nimesilt, sealhulgas Grundfosi kaubamargid.
Uhel poolel ei ole digust kasutada teise poole drinimesid, kaubamarke,
logosid voi muid marke v&i identifitseerimissimboleid ilma teise poole
eelneva kirjaliku ndusolekuta.

Esiletdstetud sGnad ja valjendid, mida kdesolevates Uldistes tingimustes ei
ole teisiti maaratletud, on k&esoleva lepingu kdikides osades samas
tahenduses, kui kontekstist ei tulene teisiti.

Grundfosi hinnapakkumine kehtib 30 pdeva alates selle véljastamise
kuupdevast, kui Grundfos ei ole hinnapakkumises tdpsustanud teisiti.
Grundfos jatab endale diguse muuta hinnapakkumisi enne kehtivusaja I6ppu,
kui klient ei ole esitanud ostutellimust.
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Grundfos vG@ib igal ajal ilma vastutuse votmiseta parandada trikivigu,
kirjavigu v&i muid vigu v3i puudusi milgimaterjalides, hinnapakkumistes,
hinnakirjades, tellimuse kinnitustes, arvetes vdi muudes Grundfosi poolt
véljastatud dokumentides vi teabes.

Grundfos jatab endale diguse ajakohastada, muuta v&i asendada kdesolevate
ildiste tingimuste mis tahes osa. Uldiste tingimuste ajakohastamise korral
teavitab Grundfos klienti 30 kalendripdeva enne ajakohastatud tingimuste
joustumist. Kui klient ei Idpeta lepingut / ei sulge oma Grundfosi kontot 30
kalendripdeva jooksul, joustuvad uued ldised tingimused ja neid
kohaldatakse kdigi Grundfosi ja kliendi vahel sdlmitud edasiste
mudgilepingute suhtes.

EKSPORDIKONTROLL JA SANKTSIONEERITUD POOLED

K&ik lepinguga hd&lmatud tarned vdivad kuuluda ekspordikontrolli ja
kaubandussanktsioonide eeskirjade, sh muu hulgas maarus tootekontrolli,
kahesuguse  kasutuse, embargo ja sanktsioonidega eeskirjade
reguleerimisalasse.

Grundfosi toodete ja teenuste kliendile tarnimise tingimuseks on, et klient
jargib koiki kohaldatavaid ekspordikontrolli- ja kaubandussanktsioonide
eeskirju, sealhulgas asjakohaseid vastavusmenetlusi ja kontrolle.

Kui Grundfos leiab, et ekspordikontrolli ja kaubandussanktsioonide
eeskirjade t&ttu on tal keelatud, takistatud, piiratud voi oluliselt kahjustatud
lepingust tulenevate kohustuste tditmine, vdib Grundfos toodete v&i
teenuste tarnimise tlhistada voi edasi likata. Sellistel juhtudel ei vastuta
Grundfos otseste voi kaudsete nduete véi kahjude eest.

Selleks et ametiasutused vdi Grundfos saaksid kontrollida kliendi vastavust
ekspordikontrolli ja kaubandussanktsioonide eeskirjadele voi et toetada
Grundfosi taotlusi asjaomastele ametiasutustele seoses lepingu kohase
toodete ja/vdi teenuste ekspordi ja/vdi muugiga, esitab klient Grundfosi
mdaistliku ndudmise korral Grundfosile viivitamata kogu teabe konkreetse
I6ppkasutaja, tarnimisega seotud poolte, konkreetse(te) sihtkoha(de) ja
toodete ja/vdi teenuste konkreetse kasutusotstarbe kohta ning kliendi
vastavusprotseduurid ja kontrollid.

KOHALDATAV OIGUS JA KOHTUALLUVUS

Leping ning koik sellest v&i selle s6lmimisest tulenevad vdi sellega seotud
vaidlused voi nduded (sealhulgas lepinguvdlised vaidlused vdi nduded) on
reguleeritud ja koostatud vastavalt Eesti seadustele, viitamata
kollisiooninormidele voi nende pohimdtetele, mis voivad pdhjustada mone
teise riigi 6iguse kohaldamist.

Pooled lepivad kokku, et Eesti kohtud on ainupadevuses lahendamaks kdik
vaidlused voi nduded (sealhulgas lepinguvélised), mis tulenevad lepingust voi
selle s6lmimisest v3i on sellega seotud.



