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Contrato de mantenimiento a
medida

Cuando asumimos una mayor responsabilidad
sobre el funcionamiento y la eficiencia de sus
bombas, le permitimos centrar su atención en lo
que es importante para usted y dejar de
preocuparse por sus bombas.

Le aportamos tranquilidad minimizando las
paradas por avería, optimizando el rendimiento
y ayudándole a contribuir a un mundo más
sostenible.

Aportamos valor mediante:

•Mejor gestión de activos
•Ahorro energético y de agua
• Servicios digitales

Servicios y Soluciones

CONTRATOS DE
MANTENIMIENTO

Servicios de reparación Servicios de operación Servicios de
optimización
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EnergyCheck
básico

El EnergyCheck identifica oportunidades de mejora de la
eficiencia energética en su sistema basándose en las
especificaciones de la placa de características de la bomba. El
informe de Energy Check ofrece recomendaciones sobre bombas
de sustitución con las mismas especificaciones, pero menor
consumo energético.

El proceso de EnergyCheck comprende lo siguiente:
•Visita al emplazamiento para recopilar datos de su sistema de bombeo
•Perfiles de carga mediante mediciones del consumo energético
(EnergyCheck avanzado)
•Informe de EnergyCheck

Piezas de
repuesto

Con las piezas de repuesto originales de Grundfos, obtendrá
mucho más que piezas de repuesto. Obtendrá las soluciones de
piezas de repuesto y los kits de servicio adecuados con las
siguientes ventajas:

•Aumento de la eficiencia
•Mayor fiabilidad/menores paradas por avería
•Rendimiento documentado
•Entrega rápida

Reparaciones

Las paradas por avería son resultan molestas y caras; para
minimizarlas, ofrecemos dos tipos de servicios de reparación: in
situ y en taller.

Reparación en taller: Las reparaciones en taller son idóneas para bombas
pequeñas que se pueden enviar con facilidad. Reparación in situ: Para los
sistemas de bombeo de gran tamaño instalados, la mejor opción es que
nuestro técnico de servicio se desplace hasta sus instalaciones para
realizar la reparación in situ.

Contrato de
mantenimiento

a medida

Un contrato de mantenimiento a medida está elaborado a
medida para satisfacer sus necesidades. Elija y combine las
opciones disponibles en nuestra amplia oferta de servicios y
pague solo por lo que necesita. El contrato de mantenimiento a
medida le brinda acceso directo a los profesionales de Grundfos y
a nuestros socios de confianza para acceder a ofertas de
mantenimiento seleccionadas.

Elija elementos en las siguientes categorías:
•Servicios de reparación
•Servicios de operación
•Servicios de optimización

Contrato de
mantenimiento

estándar

Un contrato de mantenimiento estándar consiste en una o dos
inspecciones anuales llevas a cabo por un técnico de
mantenimiento cualificado. El técnico de servicio revisa su
equipo y evalúa la necesidad de reparación y/o mantenimiento

La comprobación comprende:
•Revisión del equipo
•Informe de inspección de bombas, motores, piezas de desgaste
•Recomendaciones para optimizar el rendimiento (si procede)

Servicios de optimización

Servicios de reparación

CONTRATOS DE MANTENIMIENTO
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Instalación

Ofrecemos el servicio de instalación llevado a cabo por un técnico
cualificado para garantizar una instalación correcta de acuerdo
con el manual de instalación y funcionamiento. Esto garantizará
que su bombaGrundfos funcione con un rendimiento óptimo.

El servicio de instalación comprende:
•Entrega en sus instalaciones
•Instalación y montaje en el tipo de base correcto
•Trabajo mecánico (incluida la alineación de tuberías y bridas)
•Instalación eléctrica
•Puesta en marcha del sistema

Garantía
extendida

Cómo beneficiarse de nuestra garantía extendida
•Tranquilidad: hasta 5años de garantía
•Resumen sencillo: condiciones de garantía claramente definidas
durante todo el periodo de garantía
•Respuesta rápida: personas de contacto bien definidas y breve
tiempo de respuesta en caso de reclamaciones de garantía

¡Descubra cómo la garantía extendida de Grundfos funciona para usted!
•12, 24 o 36meses de cobertura de garantía adicional
•Seguro contra defectos de materiales o fabricación
•Mismas cláusulas y condiciones que la garantía estándar
•Personas de contacto bien definidas y breve tiempo de respuesta en caso
de reclamaciones de garantía
•Puede adquirirse con la bomba o junto con el contrato de servicio

Alineación por
láser

La desalineación entre la bomba y el motor puede provocar un
desgaste innecesario y dañar otras piezas del sistema. Para
reducir significativamente estos riesgos, ofrecemos una
alineación láser para garantizar una precisión total.

Ventajas:
•Vida útil prolongada, menos desgaste y deterioro
•Menores niveles de ruido
•Menores costes asociados al ciclo de vida

Inspección

El personal experto analiza todo su sistema según una lista de
comprobación específica. De esta forma, tendrá un resumen de
los ajustes o sustituciones de piezas de repuesto necesarios para
mejorar su sistema y disfrutar de ventajas económicas.

Ventajas:
•Reducción del consumo energético
•Reducción de gastos operativos
•Larga vida útil
•Máximo rendimiento de las bombas en funcionamiento

Puesta en
marcha

Los técnicos de servicio expertos verifican que la instalación se
ajuste al manual de instalación y funcionamiento, y que todo
está configurado correctamente. Esto garantizará que su sistema
de bombeo funcione con la máxima eficiencia posible.

Ventajas:
•Instalación aprobada por Grundfos
•Reducción de gastos operativos
•Eliminación de desgaste de las bombas
•Vida útil prolongada

Servicios de operación
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Oferta de servicios

Service agreements and offerings covering operation, repair and optimisation as well as digital
offerings are shown for the equipment categories relevant for the specific application.

Bombas
multietapa

Bombas de una
etapa

Bombas
circuladoras

Bombas
sumergibles de

aguas
subterráneas

Bombas
sumergibles de

aguas residuales

Sistemas de
aumento de

presión Hydro

Bombas
dosificadoras

Sistemas de
desinfección

Servicios de optimización

EnergyCheck
básico

Servicios de reparación

Piezas de
repuesto

Reparaciones

CONTRATOS DE MANTENIMIENTO

Contrato de
mantenimiento
a medida

Contrato de
mantenimiento
estándar

Servicios de operación

Instalación

Garantía
extendida

Alineación por
láser

Inspección

Puesta en
marcha

Disponible Condiciones especiales y limitaciones
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