GRUNDFOS’ GENERAL TERMS AND
CONDITIONS OF SALE AND DELIVERY
OF PRODUCTS AND SERVICES

INTRODUCTION
1. APPLICATION

1.1 These General Terms and Conditions of Sale
and Delivery of products and services(“General
Terms and Conditions®) apply to the delivery
by GRUNDFOS South East Europe
Kft.(“Grundfos”) of products, services, and
products in connection with services to
customer.

1.2 The parties have entered into an agreement,
when one party’s offer is accepted by the other
party, without reservations or alterations.
Customer’s receipt of products or services
constitutes acceptance in fact. The offer, the
acceptance, the General Terms and
Conditions(irrespective of reference or not),and
any other documents explicitly accepted by
Grundfos, constitute the agreement for
customer’s purchase of products or services (the
“Agreement”).

1.3 Customer must ensure that Grundfos’
acceptance corresponds with customer’s offer. If
customer fails to notify Grundfos of any non-
correspondence without undue delay, Grundfos’
acceptance will be binding upon customer.

1.4 If Grundfos and Customer have entered into
a separate agreement accepted by both parties in
writing, the terms of that agreement shall apply.
These General Terms and Conditions shall,
however, apply to matters not addressed in the
aforementioned agreement. Grundfos hereby
excludes the applicability of any general terms
and conditions of customer not individually
negotiated between the parties.

A GRUNDFOS TERMEKEK ES
SZOLGALTATASOK ERTEKESITESERE
ES SZALLITASARA VONATKOZO

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

BEVEZETES
ALKALMAZAS

[ ]
1.1 A Termékek és Szolgaltatasok Ertékesitésére
és Szallitisara Vonatkozo Altalanos Szerz6dési
Feltételek (“Altalanos Szerzédési Feltételek®)
a GRUNDFOS  South  East  Europe
Kft.(“Grundfos”) altal szallitott termékekre,
szolgaltatasokra és vasarlok részére nyujtott
szolgéaltatasokkal egybekotott
termékszallitasokra vonatkoznak.

1.2 A felek kozott megallapodas jon Iétre,
amennyiben az egyik fél fenntartas nélkiil,
valtozatlan formaban elfogadja a masik fél
ajanlatat. A termékek vagy szolgaltatasok Vevd
altali atvétele vagy igénybevétele elfogaddsnak
mindsiil. Az ajanlat, az ajanlat elfogadasa, az
Altalanos Szerzédési Feltételek (fiiggetleniil
attol, hogy mire vonatkoznak), és barmely mas,
a Grundfos altal kifejezetten elfogadott
dokumentum  alkotjdk a  vevé  termék
beszerzésére vagy szolgéltatds igénybevételére
vonatkozo megallapodast (“Megallapodas™).

1.3 A vevének meg kell gy6zddnie arrdl, hogy a
Grundfos a vevl ajanlatat fogadta el. Ha a vevo
az eltérésekrdl nem értesiti azonnal a Grundfost,
a Grundfos elfogadasa kotelezd érvényli lesz a
vevOre nézve.

1.4 Ha a Grundfos és a Vevd olyan kiilon
megallapodast kotott, melyet mindkét fél irdsban
elfogadott, akkor ennek a megallapodasnak a
rendelkezéseit kell alkalmazni. Az Altaldnos
Szerzddési Feltételeket olyan kérdésekre kell
alkalmazni, amelyekre az elébb emlitett
megallapodas nem tér ki. A Grundfos ezlton
kizarja az alkalmazhatosagat minden olyan a
vevd altal megfogalmazott altaldnos szerzédési
feltételnek, amelyrél a felek nem egyeztettek
egymassal.

2. INFORMATION BY GRUNDFOS

GRUNDFOS ALTAL

TAJEKOZTATAS

ADOTT

2.1 Customer is encouraged to seek any
necessary technical advice from third-party.

2.1 A Vasarlo jogosult miiszaki tanacsokat kérni
harmadik félt6l. Az egy adott termékrdl szolo




Except for specific information about a product,
Grundfos is not liable for information given to
customer (or any third party acting on
customer’s behalf) before, on or after the
Agreement has entered into force, unless the
parties have entered into a written agreement
including Grundfos’ advice and separate
payment for any such advice.

specifikus informaciokat leszamitva a Grundfos
nem felel a vevonek (vagy a vevd nevében eljard
harmadik  félnek) adott tdjékoztatdsért a
Megallapodés hatalyba 1épése elott, alatt vagy
utan, kivéve, ha a felek irdsos megallapodast
kotottek a Grundfos altal adott tandcsokrol és
azok ellentételezésérol.

2.2 If the parties enter into an agreement based
on advice from Grundfos, then Grundfos’ advice
is given only within Grundfos’ field of
operation, to Grundfos’ best knowledge at the
time the advice was given and solely based on
the information provided by customer to
Grundfos.

PRODUCT SPECIFIC REGULATION

3. GRUNDFOS’ INSPECTION

2.2 Ha a felek megéllapodast kotnek a Grundfos
tanacsadasarol, akkor ezeknek a tanacsoknak a
Grundfos muikodési teriiletére kell
korlatozodniuk, a Grundfos legjobb tudésa
szerint kell atadnia Oket, és kizardlag a vevd
altal a Grundfos-nak adott informaciokra kell
éplilnitik.

TERMEKEKKEL
KAPCSOLATOSSZABALYOZAS

3. TEWEKEK GRUNDFOS ALTALI
ELLENORZESE

3.1 All products are subject to inspection and
standard testing before dispatch from the
factory. Grundfos may supply a test certificate
on customer’s demand and at a charge requested
by Grundfos. The test certificate is intended to
establish the fact that products are manufactured
following Grundfos’ specifications unless the
products are disapproved by the test.

3.1 Minden terméket ellendrzésnek ¢és
tesztelésnek kell alavetni, mielott a termék a
gyarbol kiszallitasra keriil. A Grundfos a vevd
kérésre vizsgélati tanUsitvanyt allithat ki,
melynek koltségét a Grundfos hatarozza meg. A
vizsgélati tanusitvany bizonyitja, hogy a
termékeket a Grundfos el6irdsainak megfelelden
gyartottak le, ellenkezd esetben a termékek nem
mennek 4t a teszten.

4. DELIVERY OF THE PRODUCTS, TIME
OF DELIVERY AND CANCELLATION

4.1 Grundfos shall deliver all products at the
place and time agreed in writing, provided that
customer has ensured that all technical details
and formalities concerning the execution of the
Agreement are available to Grundfos, and
provided that customer has paid the advance
payment in full according to Clause 9.2 below.
The timeline stated on the quotation and/or the
order confirmation by Grundfos is a non-binding
estimate only and does not constitute an
agreement on time of delivery. If the parties
have not agreed on a time of delivery, then
Grundfos will deliver within reasonable time
from the time the order confirmation is issued.

4.2 If products are not delivered 90 days after
the agreed delivery date (if any), customer may
terminate for cause, by written notification, the

4. TERMEKEK KISZALLITASA,
SZALLITASI ~ HATARIDOK ES A
SZALLITASOK TORLESE

4.1 A Grundfos minden terméket az irasban
rogzitett helyre és idOpontban széllitja le,
feltéve, hogy a vevd minden, a Megallapodas
teljesitéséhez kapcsolddd miiszaki informaciot a
Grundfos rendelkezésére bocsatott, és hogy a
vevO eldre kifizette a 9.2-es Zaradék szerinti

teljes Osszeget. A Grundfos d4rajanlatdban
¢s/vagy rendelés-visszaigazolasaban szerepld
iitemterv csak egy kotelezd erdvel nem

rendelkezd becslés, és nem jelent megallapodast
a szallitas 1iddpontjar6l. Ha a felek nem
allapodtak meg a szallitds 1iddpontjarol, a
Grundfos a rendelés-visszaigazolas kiallitasa
utéan, ésszerli idon beliil teljesiti a szallitast.

4.2 Ha a termékek nem keriilnek kiszallitasra a
megallapodasban szerepld szallitasi hatarid6tol
(ha van ilyen) szdmitott 90 napon beliil, a vevd




part of the Agreement concerning products in
delay.

4.3 If customer does not take delivery (fully or
partly) on the date agreed, customer shall pay as
if delivery had been made, and Grundfos is
entitled to damages from customer for any loss

suffered due to non-delivery including
additional transportation and storage costs.
Grundfos may alternatively terminate the

Agreement (or part thereof) and claim damages
from customer for any loss suffered caused by

rendkiviili felmondassal, irdsban felmondhatja a
megallapodast a termékek késve szallitasarol
sz6106 részre hivatkozva.

43 Ha a vevO a megallapodasban szerepld
idépontban nem veszi at a terméket (részben
vagy egészben), a vevonek ugyanugy ki kell
fizetnie a terméket, mintha a szallitds megtortént
volna, ezenkiviil a Grundfos jogosult kartéritést
kovetelni a vevotdl a szallitdAs meghitsuldsa
miatti veszteségekért, ideértve a szallitasi és
tarolasi tobbletkoltségeket is. A Grundfos
emellett fel is mondhatja a Megallapodast (vagy

non-delivery, including any  additional annak egy részét) és kartéritést kovetelhet a

transportation costs. vevotdl a  szallitas meghitsuldsa  miatti
veszteségekeért, ideérte a szallitasi
tobbletkoltségeket is.

4.4 Grundfos may deliver the products by 44 A Grundfos barmilyen sorrendben,

instalments in any sequence.

4.5 Customer is entitled to cancel the Agreement
without any financial implications within 24
hours after having sent a purchase order to
Grundfos, unless Grundfos has started
production of said order. Any cancellation after
this timeframe shall be subject to Grundfos’
written approval thereof, and if Grundfos
accepts to cancel the Agreement, cancellation
shall happen according to the following terms:

részletekben is leszallithatja a termékeket.

45 A Vevd jogosult felmondani a
Megallapodast barmiféle pénziigyi
kovetkezmény nélkiil a Grundfos-nak kiildott, a
megrendelés idOpontjatdl szamitott 24 oran
beliil, kivéve, ha a Grundfos mar megkezdte a
megrendelésben szerepld termék gyartasat. Az
ez utan torténd felmondast a Grundfos-nak
irasban jova kell hagynia, €s amennyiben a
Grundfos elfogadja a Megallapodas
felmondasat, a felmondasnak az alabbi feltételek
mellett kell torténnie:

(@ In case of cancellation of products
continuously kept on inventory, Grundfos shall
apply a cancellation fee of 20% of the net
invoice value of the Agreement.

(b) In case of non-inventory products, Grundfos
shall apply the following costs: i) A cancellation
fee of 20% of the net invoice value of the
Agreement, ii) the actual costs including
manufacturing costs, and iii) the cost of
reshipment to the manufacturer. Upon request
from customer, Grundfos shall present a list of
these costs.

(c) If the products have been (partially)
delivered, the following additional conditions
apply to the cancellation:

(@) A folyamatosan készleten tartott termékek
lemondasa esetén a Grundfos felmondési dijat
szamit fel, mely a Megallapodasban szerepld
netto érték 20%-a.

(b) A nem készleten tartott termékek esetén a
Grundfos az alabbi koltségeket szamitja fel: 1)
Felmondasi dijat mely a Megéllapodasban
szerepld nettd értek 20%-a, 11) a tényleges
koltségeket, ideértve a gyartasi koltségeket is, és
111) a gyartonak torténd visszakiildés koltségét. A
vevl kérésére a Grundfos megkiildi ezeknek a
koltségeknek a listajat.

(c) Ha a termékek (akar csak részben) mar
leszallitasra keriiltek, a felmondaskor az alabbi
feltételeknek is teljestilnitik kell:

i) Products more than one year old from the
production date cannot be returned to Grundfos.

i) Returned products must be in their original,

i) Azokat a termékeket, amelyek tobb mint egy
éve  keriiltek  legyartasra, nem  lehet
visszakiildeni a Grundfos-nak.

i) A visszakiildott termékeknek az eredeti,




undamaged state and packaging.

sériilésmentes allapotukban és csomagolasukban
kell lennitik.

iii) Customer shall notify Grundfos’ customer
service in advance in writing with a copy of the
original invoice attached.

iv) The cost of the reshipment of the goods to
Grundfos’ warehouse shall be paid by customer.
If Grundfos performs the reshipment of the
products to Grundfos’ warehouse, Grundfos is
entitled to claim these freight costs from
customer in addition to the costs stated under
Clause 4.5(a) or 4.5(b) above.

iii) A Vevonek eldzetesen, irasban értesitenie
kell a Grundfos tigyfélszolgalatat az eredeti
szamla egy példanyanak csatolasaval.

iv) Az aru Grundfos raktaraba torténd
visszakiildésének koltségét a vevonek kell
viselnie. Amennyiben a Grundfos szallitja vissza
a termékeket a sajat raktardba, a Grundfos
jogosult a szallitasi koltséget a vevovel
megfizettetni a 00 vagy a 00 Zaradékban
szerepl6 koltségeken tul.

5. RISK AND TITLE

5.1 Grundfos’ term of delivery of products is
DDP (cf. Incoterms 2010) at the place of
delivery as specified in the Agreement.

5.2 For products delivered in connection with
service, the risk of loss of or damage to the
products will pass to customer on completion of
the services. However, if the products are
delivered together with the services, but so that
the products are temporarily placed at
customer’s/end-user’s site until installation
(without Grundfos being present at the site), the
risk of the products passes to customer when
Grundfos delivers the products to the site.

5. KOCKAZAT ES TULAJDONJOG

5.1 A Grundfos a széllitasoknal DAP (Incoterms
2010) fuvarparitast alkalmaz, a
Megéllapodasban szerepld helyre leszéllitva a
termékeket.

5.2 A szolgéltatasokkal egybekotott
termékszallitaskor a termékek elvesztésének
vagy sériilésének kockadzata a szolgaltatas

teljesitésekor szall at a vevére. Azonban ha a

termékek  a  szolgaltatdsok  nyujtasaval
egyidejlileg keriilnek kiszallitasra, de oly
médon, hogy a termékek a telepitésig

ideiglenesen a vevé/végfelhasznalo telephelyén
keriilnek elhelyezésre (anélkiil, hogy a Grundfos
jelen lenne a telephelyen), a termékek kockéazata
akkor szall at a vevore, amikor a Grundfos a
termékeket a telephelyre szallitja.

5.3 Ownership of the products shall pass to
customer at the moment of delivery. If customer
does not pay, Grundfos is entitled to take back
the products at the sole cost of customer. Such
retention of ownership does not affect the
passing of risk.

5.3 A termékek tulajdonjoga mindaddig nem
szall at a vevlre, mig a Grundfos a teljes
vételarat meg nem kapja. Amennyiben a vevd
nem fizet, a Grundfos jogosult visszaszallittatni
a termékeket a vevO koltségére. A tulajdonjog
megtartdsa nincs hatassal a kockazat dtadasara.

6. EXAMINATION

6.1 Immediately upon delivery of products (not
delivered and installed in connection with
service), customer shall examine the products
for any visible defects, or shortage, and ensure
that the delivered products comply with the
order confirmation. Any discrepancies shall be
noted on the way-bill in a certified manner
(including stamp and signature) and relevant
pictures shall be taken. If customer does not
make such examination, note any discrepancies
on the way-bill and notify Grundfos accordingly
(if relevant) without delay and no later than 5
days, customer shall forfeit its right to claim any

6. TERMEKEK ATVIZSGALASA

A termékeket (melyek leszallitdsa és telepitése
nincs egybekotve szolgaltatassal) a vevonek a
kiszallitasskor ~ haladéktalanul  meg  kell
vizsgalnia, hogy nincs-e rajtuk lathatd hiba vagy
nem hianyzik-e roluk valami, és meg kell
gy0zddnie arrdl, hogy a leszallitott termékek
azok-e, amelyek a rendelés-visszaigazolasban
szerepelnek. Az eltéréseket (lebélyegezve,
alairva) fel kell jegyezni a szallitolevélre, és
azokrol fényképeket kell késziteni. Amennyiben
a vev0 nem vizsgalja meg a terméket, nem
jegyzi fel az eltéréseket a szallitolevélre és 5
napon beliil nem értesiti a Grundfos-t, akkor a




defects in the delivered products, which
customer could have discovered during such
examination.

SERVICE SPECIFIC REGULATION

7. DELIVERY OF SERVICES AND TIME
OF DELIVERY

7.1 Grundfos shall perform
professionally and skilfully.

the services

vevd elvesziti a jogot arra, hogy megreklamalja
a leszallitott termékek hianyossagait, melyeket
az atvizsgalas soran felfedezhetett volna.

SZOLGALTATASOKKAL
KAPCSOLATOS SZABALYOZAS

7. SZOLGALTATASOK NYUJTASA ES
SZALLITASI HATARIDEJE

7.1 A Grundfos szakszerlien, a legjobb tudasa
szerint teljesiti a szolgaltatasokat.

7.2 Grundfos shall perform the services at the
agreed place and time, provided that all
technical details and formalities concerning the
execution of the Agreement are available to
Grundfos.

7.3 Grundfos shall perform the services during
normal working hours according to Grundfos’
policy at the time of performance and delivery
(weekends and national holidays are outside
normal working hours). The parties may agree
that Grundfos shall perform work outside
normal working hours; Grundfos will invoice for
such hours at Grundfos’ applicable rates.

7.4 If Grundfos has not performed and delivered
the services 90 days after the agreed delivery
date, customer is entitled to terminate for cause,
by written notification, the part of the
Agreement in delay.

7.5 Clause 4.3 shall apply if customer does not
take delivery of the services or part thereof as
agreed.

7.2 A Grundfos a megallapodasban szerepld
helyen és idOpontban teljesiti a szolgaltatasokat,
feltéve, hogy a Megallapodas teljesitéséhez
kapcsolédd6  minden  miiszaki  informacio
rendelkezésére all.

7.3 A Grundfos a szolgaltatasokat normal
munkaiddben teljesiti a teljesités idOpontjara és
a szallitdsra vonatkozd iizletpolitikdja szerint
(normal munkaidén talinak szamitanak a
hétvégék ¢és a nemzeti innepek). A felek
megallapodhatnak abban is, hogy a Grundfos a
normal munkaidén tal végezze el az adott
munkat; a Grundfos ezeket az Orakat az
alkalmazand¢ tarifa szerint szamlazza ki.

7.4 Ha a Grundfos a megallapodasban szerepld
szallitasi hatarid6 utani 90 napon beliill sem
teljesiti a szolgaltatdsokat, a vevd jogosult
rendkiviili felmondassal, irasban felmondani a
megallapodast a késve szallitdsra vonatkozo
részre hivatkozva.

7.5 A 43-as Zairadékban foglaltakat kell
alkalmazni abban az esetben, ha a vevo
megakadalyozza a megallapodasban szerepld
szolgaltatasok vagy a szolgaltatdisok egy
részének teljesitését.

7.6 Grundfos shall use reasonable endeavours to
observe all customer’s health and safety rules
and regulations, and any other reasonable
security requirements that apply at customer's
premises, which customer has communicated to
Grundfos. Grundfos shall not be liable for any
breach of its obligations under the Agreement, to
the extent that such breach is due to Grundfos’
observation of customer’s health and safety
regulations, unless Grundfos had received a
written copy of such regulations before entering
into the Agreement.

7.6 A Grundfos ésszeri eréfeszitéseket tesz
annak érdekében, hogy tanulmanyozza a vevd
munkavédelmi szabélyzatat, és minden egyéb, a
vevd telephelyén alkalmazandd biztonsagi
eldirast, melyet a vevé a Grundfos tudomasara
hozott. A Grundfos nem vallal feleldsséget a
Megallapodasbol  fakadd  kotelezettségeinek
megszegéséért, ha a kotelességszegés a vevd
munkavédelmi szabdlyzatanak nem ismerete
miatt kovetkezik be, kivéve, ha a Megallapodas
megkotése elott irasban megkapta a szabalyzat
egy példanyat.




7.7 Unless otherwise agreed, Grundfos will at its
sole discretion decide whether the services will
be performed by one or more person(s). In due
time before Grundfos’ performance of the
services, customer shall inform Grundfos, if the
performance of services will require more than
one person. If customer fails to do so, Grundfos
may invoice all accrued costs to customer, also
without completion of the services.

7.8 Grundfos shall be entitled to sub-contract
any of its obligations without the consent of
customer. Grundfos is liable for any acts or
omissions of its sub-suppliers.

8. CUSTOMER’S OBLIGATIONS

8.1 Customer shall (at its sole cost) and where
relevant ensure that its customers’ and end-
users’:

(@) co-operate with Grundfos in all matters
relating to the delivery of the services;

(b) provide to Grundfos and its representatives
access to customer’s premises and other
facilities as reasonably required for the delivery
of the services;

(c) provide adequate lighting, heating, power,
ventilation and draining as per Grundfos’
reasonable requirements;

7.7 Hacsak mas megallapodas nem sziiletik rola
a Grundfos belatdsa szerint dont arrdl, hogy a
szolgaltatast egy vagy tobb személy végezze el.
A szolgaltatas teljesitése eldtt a vevonek kelld
idében tajékoztatnia kell a Grundfos-t, ha a
szolgaltatads teljesitéséhez tobb emberre van
sziikség. Ha a vevl ezt elmulasztja, a Grundfos
kiszamlazhatja az Gsszes felmeriilt koltséget a
vevonek, akar a szolgaltatasok teljesitése nélkiil
IS.

7.8 A Grundfos jogosult a kotelezettségeit a
vevO hozzdjarulasa nélkiil kiszervezni. A
Grundfos felelds az alvallalkozo6i
tevékenységéért vagy azok mulasztasaiért.

8. A VEVO KOTELEZETTSEGEI

8.1 A Vevonek, illetve adott esetben az 0
vevOoinek  és  végfelhasznaloinak  (sajat
koltséglikre) kotelessége:

(@) egyiittmiikodni a Grundfos-szal minden, a
szolgaltatas teljesitésével kapcsolatos tigyben;

(b) hozzaférést biztositani a Grundfos és annak
képviseldi szamara a vevd telephelyéhez és mas
létesitményeihez, ahogy az ésszerlien elvarhato a
szolgaltatasok teljesitése soran;

(c) megfeleld vilagitast, fltést, aramellatast,
szelloztetést ¢€s vizelvezetést biztositani a
Grundfos igényei szerint;

(d) inform Grundfos’ engineer or representatives
on each visit about any unsatisfactory running or
irregular performance of the product on which
Grundfos is performing services;

(d) minden latogatas alkalmaval informalni a
Grundfos mérnokét vagy képviseldit annak a
terméknek a nem megfeleld6 miikodésérdl vagy
teljesitményérdl, amelyhez kapcsolodoan a
Grundfos a szolgaltatast nyujtja;

(e) provide to Grundfos with such documents,
information, tools and materials required by
Grundfos for the proper provision of the services
(“In-Put Materials”) and ensure that the In-Put
Material is accurate in all material respects;

(e) atadni a Grundfos-nak azokat a Grundfos
altal kért dokumentumokat, informaciokat,
eszkozoket €s anyagokat melyek a megfeleld
szolgaltatds nyujtdsdhoz sziikségesek (“In-Put
Anyagok™) ¢€s biztositani azt, hogy az In-Put
Anyagok minden tekintetben pontosak legyenek;

(f) ensure that all In-Put Materials are in good
working order and suitable for the purposes for
which they are used in relation to the services;

(g) prepare and maintain the relevant premises

(f) biztositani, hogy minden In-Put Anyag jo
allapotban  legyen  ¢és  megfeleljen a
szolgaltatassal kapcsolatos céloknak;

(9) elokésziteni és karbantartani a széban forgd




for the supply of the services, including
identifying, monitoring, removing and disposing
of any hazardous materials following all
applicable laws, before and during the
performance of the services;

telephelyeket a szolgaltatas fogadasara, ideértve
a veszélyes anyagok nyomonkdvetését,
eltavolitasat és megsemmisitését az

alkalmazand6 jogszabalyoknak megfeleléen a
szolgaltatasok nyujtasa eldtt és alatt;

(h) inform in writing Grundfos of all health and
safety rules and regulations and any other
reasonable security requirements that apply at
customer’s premises;

(h) tajékoztatni a Grundfos-t a vevd telephelyén
alkalmazand6 0sszes munkavédelmi szabalyrol
¢s mas biztonsagi kovetelményrol;

(i) obtain and maintain all necessary permits,
authorisations, licences, approvals, and consents
and comply with all relevant legislation enabling
Grundfos to - (i) deliver the services at
customer’s premises and - (ii) to use the In-Put
Materials;

beszerezni és  frissiteni
engedélyt, felhatalmazast,
hozzajarulast és a vonatkozd jogszabalyok
szerint eljarni, lehetévé téve a Grundfos
szdmara, hogy - (i) a vevd telephelyén
elvégezhesse a szolgaltatasokat és hogy - (ii)
felhasznalhassa az In-Put Anyagokat;

minden sziikséges
jovéhagyast  és

(j) warrant that customer is the rightful owner of
any equipment or system to be serviced; and

(k) to the extent that it may interfere with the
performance of the services, not provide or grant
access to any equipment or system to be
serviced to any third party for examination or
disassembly.

() igazolni, hogy a vevé a jogos tulajdonosa a
szervizelendd berendezésnek vagy rendszernek;
valamint

(k) megtagadni a hozzaférést barmely harmadik
fél szamara a szervizelendd berendezéshez vagy
rendszerhez  4tvizsgalds vagy  szétszerelés
c€ljabol, amennyiben akadalyozna a
szolgaltatasok elvégzését.

az

GENERAL REGULATION

9. PRICE, PAYMENT TERMS AND
INVOICING

ALTALANOS SZABALYOK

9. AR, FIZETESI FELTETELEK ES
SZAMLAZAS

9.1 The price for the products and services is as
stated by Grundfos in the Agreement.

9.1 A termékek ¢és szolgaltatasok arat a
Grundfos a Megallapodasban tiinteti fel.

9.2 Customer shall pay Grundfos 100% of the
price for the products and services ordered
immediately upon conclusion of the Agreement
according to the issued proforma invoice.
Grundfos will not initiate manufacturing of any
products or perform any services, before
Grundfos has received full prepayment.
Grundfos will invoice customer upon delivery.

9.3 All prices given to customer are exclusive of
amounts in respect of value added tax, sales tax
or other excise duties chargeable. Customer
shall pay any of the aforementioned at the same
time as payment is due for related products or
services.

9.4 Customer shall comply with all requirements

9.2 A Vevo6 koteles megfizetni a Grundfos-nak a
rendelt termékek és szolgaltatasok aranak 100%-
at a Megallapodas megkotésekor azonnal, a
kiallitott pro-forma szamla ellenében. A
Grundfos mindaddig nem kezdi meg a termékek
gyartasat, vagy a szolgaltatdsok nyujtasat, mig a
teljes Osszeget meg nem kapja. A Grundfos a
szamlat a szallitaskor fogja kiallitani.

9.3 A vevo altal fizetendd 0sszegek tartalmazzak
a hozzédadottérték-adot, az altalanos forgalmi
adot, és a jovedéki adot. A Vevo az Osszes fent
emlitett adot a termékek vagy szolgaltatasok
araval egy id6ben fizeti meg.

94 A VevO koteles az alkalmazando ado




in applicable law in relation to tax and/or VAT
and cooperate with Grundfos in all tax/VAT
matters to the extent needed.

¢s/vagy afa jogszabalyok eldirasai szerint eljarni
¢€s az Osszes adoval/afaval kapcsolatos tigyben a
sziikséges  mértékben  egyiittmiikddni  a
Grundfos-szal.

9.5 If customer does not pay on the due date,
Grundfos may, with no effect on any other right
or remedy that Grundfos may have under
applicable law, claim payment for reminders,
collection charges and interest. Interest is fixed
at two (2) times the current base rate of the
Hungarian National Bank per month (or the
highest interest rate under applicable law).
Interest will accrue daily from the due date until
actual payment of the overdue amount.
Grundfos may also (i) make further supply
subject to guaranteed payment and suspend
other deliveries until customer has provided the
guarantee required by Grundfos; or (ii) suspend
the provision of further deliveries until customer
has paid the overdue amounts in full.

9.6 If customer does not pay overdue invoices
(despite one reminder) or in the event of
termination of the Agreement, then all payments
payable to Grundfos, become due for immediate
payment.

9.5 Ha a vevd az esedékesség napjaig nem fizet,

a Grundfos — filiggetleniil az alkalmazott
jogszabalyok altal biztositott jogoktol és
jogorvoslati lehetéségektél — kovetelheti a

felszolitasi dijak, a beszedési dijak, és a kamatok
megfizetését. A kamat havonta a mindenkori
magyar jegybanki alapkamat kétszerese (2-
szeres) (vagy az alkalmazandd jogszabaly altal
lehetové tett legmagasabb kamatlab). A kamat
az esedékesség iddopontjatdl kezdve naponta
novekszik a  lejart  Osszeg  tényleges
megfizetéséig. A Grundfos ezenkiviil (i) tovabbi
pénziigyi biztositékot kérhet és felfiiggesztheti a
szallitdsokat, amig a vevé be nem mutatja a
Grundfos altal kért biztositékot; vagy (ii)
felfiiggesztheti ~a  tovabbi  szallitasokat
mindaddig, amig a vevd ki nem fizeti a teljes
esedekes Osszeget.

9.6 Ha a vevd nem fizeti ki a lejart szdmlakat
(egy felszolitas utdn sem) vagy a Megallapodas
megszlinik az 0Osszes Grundfos-nak fizetendd
0sszeg azonnal esedékesseé valik.

9.7 If customer pays an invoice so that Grundfos
receives the full amount earlier than on the due
date, customer could be eligible to a discount
under Grundfos’ early payment procedure.
Grundfos will provide further information about
early payment procedure upon request.

9.7 Ha a vev0 az esedékesség datuma elott fizeti
ki egy szadmla teljes Osszegét, a vevd
arengedményt kaphat a Grundfos korai fizetési
eljarasanak megfelelden. Kérésre a Grundfos
tovabbi informacioval szolgal a korai fizetési
eljarasrol.

9.8 If the customer places an order with a value
below EUR 400, then Grundfos will charge an
extra administration fee of EUR 30. Grundfos
will not add an administration fee to orders
placed via Extranet or orders for spare parts.

9.9 If customer places an urgent order (e.g.
transactions outside the normal course of
business or express orders to be delivered the
same day or next day), then Grundfos will
charge customer all additional delivery fees and
costs as well as an urgency fee per order of EUR
50. Grundfos reserves its right not to accept an
urgent order or to apply a higher urgency fee.

9.8 Ha a vevd 400 EUR alatti 6sszegben ad le
megrendelést, a Grundfos 30 EUR-s extra
adminisztracios koltséget szamit fel. A Grundfos
nem szamit fel adminisztracidés koltséget az
Extraneten keresztiil leadott megrendelésekre és
a potalkatrész-megrendelésekre.

9.9 Ha a vevd siirgds megrendelést ad le,
(pl.szokésos iizletmeneten kiviil esd szallitas
esetén, vagy olyan expressz rendeléseknél,
amelyeket aznap vagy a kovetkezé napon kell
teljesiteni), a Grundfos plusz szallitasi koltséget
¢s rendelésenként 50 EUR-s siirgdsségi felarat
szamit fel. A Grundfos fenntartja a jogot, hogy
visszautasitsa a siirgds megrendelést vagy
magasabb siirgdsségi felarat szamitson fel.




9.10 If customer receives products in reusable
packaging material or containers that is
Grundfos’ property. Customer shall return the
reusable packaging material or container to
Grundfos at customer’s own cost within 15 days
from the delivery date. If customer fails to do so,
Grundfos may, at its discretion, either invoice
customer for the counter-value of the packaging
material or container or charge a rental fee for its
use.

9.10 Ha a  vevo Ujrahasznosithatd
csomagolasban vagy gongyodlegben kapja meg a
termékeket, a csomagolds vagy gongydleg a
Grundfos tulajdonaban marad. Az
ujrahasznosithaté csomagolést vagy gongyoleget
a vevOnek a sajat koltségére a szallitds napjatol
szamitott 15 napon beliil vissza kell juttatnia a
Grundfos-nak. Ha a vevl ezt elmulasztja, a
Grundfos sajat mérlegelési jogkorében vagy
kiszamlazza a csomagoldanyag vagy gongyoleg
ellenértékét a vevonek, vagy bérleti dijat szamit
fel a hasznalataért.

9.11 Grundfos will invoice the customer in
EUR, unless the customer — not later than at the
time the Agreement is concluded — requests in
writing that Grundfos shall invoice in HUF. If
the customer requests the invoice to be issued in
HUF, then the customer agrees that Grundfos
shall convert the agreed price in EUR to HUF at
the rate specified by Grundfos that was effective
on the date of the issuance of the invoice.

9.11 A Grundfos EUR-ban szamlaz a vevének,
kivéve, ha a vevd — legkésObb a Megallapodas
megkotésének idOpontjaig — irdsban kéri a
Grundfos-t, hogy HUF-ban szamlazzon. Ha a
vevo azt kéri, hogy a szamla HUF-ban legyen
kiallitva, azzal beleegyezik abba, hogy a
Grundfos a Grundfos altal megadott arfolyamon
véaltsa at az EUR-t HUF-ra, mely a szamla
kiallitasanak napjan érvényes arfolyam.

10. WARRANTY
THE WARRANTY

10.1 Grundfos warrants to deliver the products
and services in accordance with the Agreement.
A product is defective only if it is not delivered
in accordance with the Agreement due to faulty
material, design or manufacturing on the part of
Grundfos or a third party acting on Grundfos’
behalf.

10.2 Without altering the general nature of
Clause 0, damage is not covered by the warranty
if due to (including); ordinary wear and tear
(including but not limited to the wear and tear of
rotating and wearing parts, such as impeller,
wear ring, pump housing, rubber and plastic-
coated parts (sliding surfaces), as a result of
their intended use); use of the products for
applications for which they are not intended,;
installation of the products in an environment
not suitable for the products in question;
modifications, alterations or repair of the
products or services undertaken by customer or
a third party (not acting on Grundfos’ behalf);
failure to follow Grundfos’ instructions, e.g. in
its installation-, operation-, maintenance- or
service manual; installation, commissioning,

10. JOTALLAS
JOTALLAS

101 A Grundfos vallalja, hogy a
termékeket/szolgaltatdsokat a Megallapodasban
foglaltaknak megfeleléen szallitja le/teljesiti. A
termék csak akkor tekinthetd hibasnak, ha az a
Grundfos vagy a Grundfos nevében eljard
harmadik fél hibajabol torténd hibas alapanyag,
kivitel vagy gyartas kovetkeztében nem kertilt a
Megéllapodasnak megfelelden leszallitva.

10.2 A 0 Zaradéknak altaldnossagban nem
ellentmondva a jotalldss nem vonatkozik a
normdl kopasra és elhaszndlodasra (ideértve a
teljesség igénye nélkiil az olyan forgd és
kopoalkatrészek kopasat ¢és elhasznalddasat,
mint a jarokerék, a kopdogytirli, a szivattyuhdz, a
gumival és mianyaggal bevont alkatrészek
(csuszofeliiletek) a rendeltetésszer(i hasznalat
soran); arra az esetre, ha a terméket nem
rendeltetésszertien hasznaljak; ha nem megfeleld
kornyezetben  telepitik a  szoban  forgd
termékeket; ha a terméken vagy a szolgaltatdson
a vevl vagy egy (nem a Grundfos nevében
eljard) harmadik fél modositast, atalakitast vagy
javitast végez; ha nem tartjak be a Grundfos pl.
telepitési, lizemeltetési, karbantartdsi vagy
szerviz utasitdsaiban szerepld Utmutatasait; ha a




operation (e.g. use of any Grundfos product
outside its specifications) or maintenance not in
accordance  with  Grundfos installation-,
operation-, maintenance- or service manual or
with good industry practice; use of faulty or
inadequate ancillary equipment in combination
with the products or services; the application of
spare parts of poor quality (excluding the
application of any Grundfos original spare
parts); accidental or intentional damage or
misuse of the products or services by customer
or third party (not acting on Grundfos’ behalf);
and customer’s or its own product’s non-
compliance with applicable law and regulation.
In addition, the warranty does not cover that a
productis fit for a particular purpose or will be
able to meet its specifications in the actual
application.

telepitést, az tizembe helyezést, az lizemeltetést
(pl. egy Grundfos terméket nem a megfeleld
moddon hasznélnak fel) vagy a karbantartast nem
a Grundfos telepitési, lizemeltetési, karbantartasi
vagy szerviz utasitdsainak vagy a bevalt iparagi
gyakorlatnak az megfeleléen végzik el; ha hibas
vagy nem megfeleld kiegészitd berendezést
hasznalnak a termékkel vagy a szolgaltatassal
egyiitt; ha rossz mindségli podtalkatrészek
keriilnek felhasznalasra (kivéve az eredeti
Grundfos potalkatrészek hasznalatat); ha a vevo
vagy egy (nem a Grundfos nevében eljaro)
harmadik fél akéar véletleniil akar szdndékosan
megrongalja vagy nem a megfeleld modon
hasznalja fel a  termékeket vagy a
szolgaltatasokat; vagy ha a vevd vagy a vevd
sajat terméke nem felel meg az alkalmazando
jogszabalyoknak ¢és eldirasoknak. A jotallas
tovabba nem vonatkozik arra az esetre, ha egy
termék megfelel az adott célnak, vagy a
specifikacionak az adott alkalmazasi teriileten.

10.2a For firefighting products and dosing and
disinfection products, the warranty is only valid
if the products are commissioned by Grundfos’
authorised personnel. Commissioning fees
apply.

WARRANTY PERIOD

10.2a A tlzoltd6 valamint az adagold ¢és
fertdtlenitd termékek esetében a jotallas csak
akkor érvényes, ha a termékeket a Grundfos arra
felhatalmazott alkalmazottai helyezik {izembe.
Az lizembe helyezés dija kiszamlazasra kertl.

JOTALLASI IDO

10.3 For the warranty to apply, customer must
notify Grundfos of a defect without undue delay
after customer becomes or should have become
aware of the defect, and (i) for products,
customer must in every respect notify Grundfos
no later than 24 months from the date of
delivery of the product, however not exceeding
30 months from the date of production, and (ii)
for services, customer must notify Grundfos no
later than 24 months from the performance of
the services (the “Warranty Notification
Period”). If Grundfos installs and/or
commissions the product, then the Warranty
Notification Period for that product, will be not
less than 12 months from the date of installation
and/or commissioning based on the appropriate
handover documentation.

10.3 A jotallas érvényesitéséhez a vevOnek
barmilyen hibarol haladéktalanul értesitenie kell
a Grundfos-t miutan a hiba a tudomasara jutott,
¢s (1) termékek esettben a  vevOnek
mindenképpen értesitenie kell a Grundfos-t
legkésobb a termék leszallitasat koveté 24
honapon valamint a gyartastdl szamitott 30
honapon beliill, ezenkiviil (ii) szolgéltatasok
esetén pedig a vevOnek a szolgaltatas
teljesitésétdl szamitott 24 honapon beliil
(“Jotallasi Ertesitési Idészak”) kell értesitenie a
Grundfos-t. Ha a Grundfos telepiti és/vagy
helyezi lizembe a terméket, a termék Jotallasi
Ertesitési Id3szaka minimum 12 hénap lesz az
atadasi dokumentdcidban rogzitett telepités
¢s/vagy lizembe helyezés datumatdl szamitva.

10.4 In case of remedy of defects, the Warranty
Notification Period related to the product and
services as such remains the same after remedy,
however if (part of) a product is repaired or
replaced, the Warranty Notification Period

10.4 Az esetleges hibdk kijavitdsa utan a
termékhez vagy a szolgéltatdsokhoz kapcsolodo
Jotallasi Ertesitési Id6szak valtozatlan marad,
azonban ha egy terméket (vagy annak egy
rész¢ét) megjavitottak vagy kicseréltek az ilyen




concerning such repaired/replaced (parts of the)
product is 6 months from the date of repair or
replacement, provided that the 6 months’ period
does not expire before the expiry of the initial
Warranty Notification Period for the product.

megjavitott/kicserélt termék (vagy termékrész)
Jotallas Ertesitési Idészaka 6 honap a javitas
vagy csere idOpontjatdl szamitva, feltéve, hogy
ez a 6 honapos id0szak nem telik le a termék
eredeti Jotallasi Ertesitési Idészakanak vége
elott.

10.5 Notwithstanding the above, the Warranty
Notification Period for a repaired or replaced
(part of @) product will not exceed the Warranty
Notification Period for the first delivered
product plus 6 months.

10.5 A fentiektdl fiiggetleniil, egy megjavitott
vagy kicserélt termék (vagy termékrész) Jotallasi
Ertesitési Idészaka nem haladja meg az elsd
alkalommal leszallitott termék Jotallasi Ertesitési
Idészakat plusz 6 honapot.

REMEDY OF DEFECTS

10.6 Subject to the terms of the Agreement,
Grundfos shall remedy defective (parts of a)
product or services covered by the warranty.
Grundfos decides whether Grundfos remedies
by repair or replacement (in whole or part) of
the defective (part of the) product or services.
Grundfos remedies defects as soon as possible
within normal working hours.

10.7 Place of remedial works is as follows:

HIBAK JAVITASA

10.6 A Megallapodasban rogzitett feltételeknek
megfelelden a Grundfos koteles kijavitani a
jotallas hatdlya ala esd termékek (termékrészek)
vagy szolgaltatasok hibait. A Grundfos donti el,
hogy termékek (termékrészek) vagy
szolgaltatasok hibdit javitassal vagy (teljes
termék vagy egy része) cseréjével orvosolja-e. A
Grundfos a hibdkat a leheté leghamarabb,
normal munkaiddben javitja ki.

10.7 A hibak javitasanak helyszine:

(@) For products with a motor with an electrical
power of less than 5.5 kW (including products
without a motor) and products delivered in
connection with services, customer must return
the defective product to Grundfos’ workshop for
repair or replacement, unless Grundfos decides
that the remedial works will take place at the
place of delivery or the site of the end-user.

(@ Az 5,5 kW-nal alacsonyabb teljesitményi
motorral rendelkezé termékek (ideértve a
motorral nem rendelkezd termékeket is)
valamint a szolgaltatasokhoz kapcsoloddan
leszallitott termékek esetében a hibas terméket a
vevOnek kell visszaszéllitania a Grundfos
mihelyébe javitds vagy csere cé€ljabol, kivéve,
ha a Grundfos ugy dont, hogy a javitasi
munkalatokat a szallitas helyén vagy a
végfelhasznalo telephelyén végzi el.

(b) For products with a motor with an electrical
power of 5.5 kW or greater Grundfos inspects
and repairs or replaces the defective product at
the site of installation, subject to clause 10.10.

(b) A minimum 55 kW-os teljesitményti
motorral rendelkezé termékek estében a
Grundfos a hibas termeéket a telepités helyén
vizsgélja meg, javitja vagy cseréli ki a 10.10-es
zéradéknak megfelelden.

(c) For services, Grundfos inspects and repairs
or replaces the defective services at the site of
installation of the end-user.

(c) A szolgaltatasok esetében a Grundfos a
végfelhaszndlo telephelyén, a telepités helyén
vizsgalja meg ¢és javitja ki a nem megfelelden
elvégzett szolgaltatasokat.

10.8 Grundfos shall cover its costs for repair or
replacement of defective products and services.
However,

(@) For a defective (part of a) product with a

10.8 A hibas termékek vagy szolgaltatasok
javitasanak vagy cseréjének  koltségét a
Grundfos fedezi. Azonban,

(@ Az 5,5 kW-nal alacsonyabb teljesitményii




motor with an electrical power less than 5.5 kW
(including products without a motor) and those
delivered in connection with services, all costs
related to the transport of the product from the
place of delivery or from customer’s (or end-
user’s) site to Grundfos’ workshop shall be at
the customer’s account. All costs related to the
transport of the product from Grundfos’
workshop back to either (at Grundfos’
discretion) 1) the place of delivery, ii) customer’s
(or end-user’s) site or iii) the closest Grundfos
service partner, shall be at Grundfos’ account.

motorral rendelkezé hibas termék (vagy
termékrész) esetén (ideértve a motorral nem
rendelkezd  termékeket is)  illetve a
szolgaltatdsokhoz  kapcsolodoan  leszallitott
termékeknél a szallitasi helyrdl vagy a vevo
(vagy végtelhasznald) telephelyérél a Grundfos
mithelyébe torténd visszaszallitas teljes koltségét
a vevo fizeti. A termék Grundfos miithelyébdl (a
Grundfos mérlegelése szerint) 1) a szallitasi
helyére, i1) a vevo (végfelhasznalo) telephelyére
vagy iii) a  legkozelebbi Grundfos
szervizpartnerhez torténd visszaszallitds teljes
koltségét a Grundfos fizeti.

(b) For a defective (part of a) product with a
motor with an electrical power of 5.5 kW or
greater, which is installed on a location that — at
Grundfos’ sole discretion — is difficult to reach
or at a remote site, all expenses related to
transport, travelling and travelling time of
Grundfos’ personnel and the (parts of the)
product shall be covered by customer.

(b) A minimum 55 kW-os teljesitményti
motorral rendelkez6 hibas termék (vagy
termékrész) esetén, mely a Grundfos
megitélése szerint — nehezen megkdzelithetd
vagy tavoli helyszinen keriilt telepitésre, a
kapcsolodo szallitds, a kiszallds és a Grundfos
dolgozoi utazasi idejének teljes koltségét a vevod
fizeti.

(c) Customer covers any expenses for
dismounting and mounting (including, but not
limited to hoisting up/down of a product to/from
its place of use).

(c) A vevo fedezi a le- és felszerelések koltségeit
(ideértve tobbek kozott a termék fel-€s
leemelését a felhasznalas helyére/helyérol).

(d) Customer covers Grundfos’ expenses related
to waiting time caused by customer.

(e) If it shows that a product subject to repair or
replacement did not suffer from a defect,
customer shall cover all expenses related hereto,
including transportation costs. Grundfos may
charge an amount calculated based on Grundfos’
pricelist to cover any expenses related to such
service. If Grundfos sends customer an offer for
repair and customer does not react to Grundfos’
offer within 30 days, Grundfos may i) at
customer’s expense return the product to
customer dismantled, freight forward and
uninsured or ii) dispose or sell the product,
provided that Grundfos prior hereto has sent no
less than 2 notices with an individual deadline of
minimum 30 days for the customer to respond
and with information on Grundfos’ intensions to
dispose or sell the product. Grundfos may
charge storage costs. Subject to applicable law,
Grundfos reserves all rights to and in the product
until the customer has settled all claims.

(d) A Grundfos vevé altal okozott varakozasi
idejének koltségeit a vevo fedezi.

Ha kideriil, hogy egy javitand6 vagy
kicserélendd termék mégsem hibas, a vevének
kell fedeznie minden kapcsolodo koltséget,
ideértve a szallitasi koltségeket is. A Grundfos
arlistdja alapjan felszamithat egy kikalkulalt
Osszeget, mely fedezi az ilyen szolgaltatas
kapcsolddo koltségeit. Ha a Grundfos kiild egy
javitasra vonatkoz6 ajanlatot a vevonek, és a
vev0 a Grundfos 4rajanlatara 30 napon beliil
nem reagal, a Grundfos i) a vevd koltségére
szétszerelve, biztositas nélkiil visszakiildheti a
terméket a vevOnek, vagy ii) leselejtezheti vagy
értékesithett a terméket, feltéve, hogy ezt
megelézéen a Grundfos legalabb 2, egyenként
minimum 30 napos hataridével rendelkezd
felszolitast kiild a vevonek a valaszadasra,
melyben értesiti a vevot a Grundfos selejtezési
vagy értékesitési szandékarol. A  Grundfos
emellett tarolasi koltséget is felszamolhat. Az
alkalmazand6 jogszabalyoknak megfelelden a
Grundfos fenntartja a termékkel kapcsolatos




10.9 Unless requested by Grundfos, the product
may not be disassembled prior to remedy. Any
failure to comply herewith will render the
warranty void.

10.10 Grundfos may refuse — and will not be
liable, in contract, tort (including negligence),
breach of statutory duty or otherwise — to
remedy defects, if Grundfos considers that such
remedy may cause harm to the environment or
injury to people.

10.11 The remedy of repair or replacement is the
only remedy available to customer for defective
products or services. Subject to Grundfos’
obligations as regards product liability, cf.
Clause 11, Grundfos has no other or further
liability to customer whether for breach of
agreement, negligence or otherwise in respect of
any defect in a product or service.

Osszes jogat, mig a vevl a karigényét nem
rendezi.

10.9 Hacsak a Grundfos nem kéri, a terméket a
javitas el6tt nem lehet szétszerelni, ellenkezd
esetben a jotallas megszinik.

10.10 A Grundfos megtagadhatja — és nem
vonhatd feleldsségre sem a szerzddéses
kotelezettségeinek megszegeséért, sem
karokozasért (ideértve a gondatlansagot is), sem
torvényi kotelezettségének megszegéséért vagy
mas indokkal — a hibak kijavitasat, ha ugy itéli
meg, hogy a javitds karosithatja a kornyezetet
vagy sériilést okozhat.

10.11 A javitds vagy a csere a két egyediili
jogorvoslati lehet6ség, mely a vevd szamara
rendelkezésre 4ll a hibas termékek vagy
szolgaltatasok esetén. A  Grundfos 11.
zaradékban szerepld termékfeleldssége szerint a
Grundfos semmilyen tovabbi felelésséggel nem
tartozik a vevd felé sem a megéllapodas
megszegése, sem gondatlansag vagy egyéb
alapon a termék vagy a szolgaltatas hibaja miatt.

11. PRODUCT LIABILITY

11. TERMEKFELELOSSEG

11.1 Grundfos assumes liability for personal
injury (including death or injury) and damage to
real and personal property, caused by defective
products to the extent set out in applicable
mandatory law on product liability. Grundfos’
liability for damage to real and personal
property (not being consumer property) caused
by a defective product is subject to the
limitations in Clause 12, however, so that
Grundfos’ total liability as described Clause
12.2 for damage to real and personal property is
limited to a maximum amount of the higher of
EUR 3 million (per claim and in the annual
aggregate) and the amount set out in Clause
12.2. Customer assumes all product liability,
which is not allocated to Grundfos in this Clause
11.1.

11.2 If a party is held liable for damages
allocated to the other party in Clause 11.1, then
the other party shall indemnify the first party for

11.1 A Grundfos felelésséget vallal a hibas
termékek okozta személyi sériilésekért (halalt
vagy seériilést okozd balesetekért is) valamint az
ingatlan és ingd vagyontargyakban keletkezd
karokért olyan mértékben, ahogy azt a
kotelezOen alkalmazandd, termékfeleldsségrol
sz0l6  jogszabalyok eldijdk. A Grundfos
feleldssége a hibas termékek miatt az ingatlan és
ingd  vagyontargyakban (nem  fogyasztoi
vagyontargyakban) keletkezd kéarokért
korlatozott a 12. Zaradéknak megfelelden, oly
modon, hogy a Grundfos teljes feleldssége az
ingatlan ¢és ingd vagyontargyakban keletkezd
karok tekintetében a 12.2-es Zaradéknak
megfeleléen maximum 3 milli6 EUR-ig
(karigényenként és éves Osszesitésben) illetve a
12.2-es Zaradékban szerepld Osszegig terjed. A
vevd vallal minden olyan termékkel kapcsolatos
felelosséget, amelyet a 11.1-es Zaradék nem
harit 4t a Grundfos-ra.

11.2 Ha az egyik felet feleldsségre vonjak olyan
karokért, amelyért a 11.1-es Zaradék alapjan a
masik félnek kellene feleldsséget vallalnia,




any amount paid inconsistently with the

allocation in Clausel1.1.

akkor a masik félnek kartalanitania kell az els6
felet minden olyan 6sszeg utdn, amelyet a 11.1-
es Zaradékban torténd felel0sség atharitas
ellenére kellett megfizetnie.

12. LIMITATION OF LIABILITY

12. KORLATOLT FELELOSSEG

12.1 To the extent permitted by applicable law,
neither party is liable (in contract, tort (including
negligence), breach of statutory duty or
otherwise) for loss of production, loss of
turnover, loss of profit, loss of business
opportunity, loss of data, loss of savings, loss of
goodwill, loss relating to unauthorised access to
data or systems, loss as a result of business
interruption, or any other indirect or
consequential losses of any kind whatsoever
arising under, relating to or in connection with
the Agreement or a breach hereof. Grundfos is
not liable for any liquidated damages, penalties
and similar contractual liabilities levied against
the customer by a third party.

121 Az alkalmazandd jogszabalyok altal
lehetové tett mértékig egyik fél sem tehetd
felelossé (sem szerzddéses kotelezettségeinek
megszegéséért, sem karokozasért (ideértve a
gondatlansagot is)sem torvényi
kotelezettségeinek megszegéséért vagy mas
indokkal) termeléskiesésért, bevételkiesésért,

elmaradt haszonért, iizleti lehetdség
elvesztéséért, adatvesztésért, elmaradt
megtakaritasokért, j6 hirnév elvesztéséért,

adatokhoz vagy rendszerekhez valo jogosulatlan
hozzaférés miatti karokért, iizleti tevékenység
megszakitdsa miatti karokért, vagy barmely
egyéb, a Megallapodasb6l vagy annak
megszegésébdl fakadd vagy azzal kapcsolatos
kozvetett karokért. A Grundfos nem véllal
feleldsséget semmilyen, a vevd altal harmadik
félnek fizetendo Kkartéritésért, kotbérért ¢és
hasonlo szerzddéses kotelezettségeiért.

12.2 To the extent permitted by applicable law,
Grundfos’ total liability (including in regard to
payment of liquidated damages (if any) and
third-party claims) towards customer in respect
of all losses arising under or in connection with
the Agreement and the cooperation, whether in
contract, tort (including negligence), breach of
statutory duty or otherwise, will not exceed an
amount equal to 30% of the total amount paid or
payable by customer under the Agreement (excl.
any VAT and taxes) on which the claim is
based.

12.3 The limitations set out in Clause 12.1 and
12.2 do not apply if an act or failure to act of a
party causes personal injury; or if a party
intentionally or in gross negligence causes the
other party to suffer a loss.

12.2 Az alkalmazandd jogszabalyok altal
lehetéveé tett mértékig a Grundfos teljes
feleldssége (ideértve a kartéritéshez kapcsolodd
kifizetéseket (ha van ilyen), vagy harmadik fél
altali  koveteléseket) a vevd felé a
Megallapodasbol vagy a két fel
egylttmiikodeésébdl kovetkezd vagy azokkal
kapcsolatos ~ karokért, torténjenek azok a
szerzOdéses  kotelezettségeinek megszegése,
karokozas (ideértve a gondatlansagot 1is),
torvényi kotelezettségeinek megszegése, vagy
mas miatt, nem lehet nagyobb, mint a vevd altal
a Megaéllapodas (melyre a kartéritési igény
alapul) értelmében fizetett vagy fizetendd (afa és
mas adok nélkiili) teljes osszeg 30 %-a.

12.3 A 12.1-es és 12.2-es Zaradékban rogzitett
korlatozasok nem alkalmazhatok, ha az egyik fél
cselekménye vagy mulasztdsa miatt személyi
sériilés torténik; vagy ha az egyik fél
szandékosan vagy stlyos gondatlansdgbol okoz
kart a masik félnek.

12.4 The parties agree that the price for the

124 A felek megallapodnak abban, hogy a




products and services reflects the balance of the
parties’ rights and obligations under the
Agreement, including also the limitations in
Clause 12.

12.5 If customer bases a claim on losses
deriving from more than one agreement or from
one or more agreements in combination with a
Grundfos company’s delivery of products or
other services, then Grundfos’ total liability (if
any) will be allocated to the different supplies
based on each such supplies’ contribution to the
claimed losses. Each allocated part of the total
liability will be determined in accordance with
the legal basis applicable between the parties for
the said part of the total losses, including any
agreed limitation of liability.

13. INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS

termékek és szolgaltatasok dra a felek
Megallapodéasabol fakado jogait €s
kotelezettségeit  tliikrozik, ideértve a  12.

Zaradékban rogzitett korlatozasokat is.

12.5 Ha a vevo olyan kartéritési igényt fogalmaz
meg, amelyben a karok tobb megéllapodasbol
erednek, vagy egy vagy tobb megallapodasbol
valamint a Grundfos termék vagy szolgaltatas
szallitasaibol egyiittesen erednek, a Grundfos
teljes felel6ssége (ha van ilyen) megoszlik az
egyes szallitasok kozott aszerint, hogy az egyes
szallitasok a milyen mértékben jarultak hozza
karokhoz. A teljes felel0sség egyes részei a felek
kozott a teljes karnak a kar adott részére
alkalmazand6 jogalapnak megfeleléen keriilnek
meghatdrozasra, ideértve a felel6sségnek a
megallapodasban szerepld korlatozasat is.

SZELLEMI TULAJDONJOGOK

13.1 Customer shall use the products in a
manner that does not infringe third party rights.

13.2 Nothing in the Agreement or otherwise
transfers or assigns any intellectual property
rights, in or arising out of or in connection with
the products or services and in any manuals or
documentation given by Grundfos to customer.

13.1 A vevd koteles ugy hasznalni a termékeket,
hogy az ne sértse harmadik fél jogait.

13.2 A Megallapodas semelyik része nem teszi
lehetévé a termékek vagy szolgaltatasok illetve a
Grundfos 4ltal a vevoének atadott kézikonyvek
vagy dokumentéaciok szellemi tulajdonjoganak
atruhazasat.

14. INDEMNIFICATION

14.1 With respect to any Proceeding brought by
someone other than customer against Grundfos
and that arises out of or in connection with the
Agreement, the corporation or customer’s
purchase or use of the products and/or purchase
of services, customer shall indemnify Grundfos
against all Losses arising out of that Proceeding,
except to the extent that Grundfos negligently or
intentionally caused those Losses. “Proceeding”
means any judicial, administrative, or arbitration
action, suit, claim, investigation, or another
proceeding. “Losses” mean any litigation
expenses (including any reasonable out-of-
pocket expense incurred in defending a
proceeding or in any related investigation or
negotiation) and any loss (including any amount
awarded in, or paid in settlement of, any
Proceeding).

14. KARTERITES

14.1 Barmely Jogi Eljarasra vonatkozoan melyet
nem a vevo inditott a Grundfos-szal szemben, és
amely a Megallapodasbdl, vallalatbol, vagy vevo
termékbeszerzésébdl  vagy  felhasznalasabol
és/vagy szolgéltatdsok megrendelésébdl ered,
vagy azokkal kapcsolatos, a vevd koteles
kartéritést fizetni a Grundfos-nak a Jogi Eljarés
miatt elszenvedett valamennyi kar miatt, kivéve,
ha a Grundfos gondatlansagbdl  vagy
szandékosan okozta ezeket a Karokat. A “Jogi
Eljaras” jelenthet barmilyen birdosagi eljarast,
kozigazgatadsi  intézkedést vagy  valasztott
birdsagi eljarast, pert, kovetelést, nyomozast,
vagy mas eljarast. A “Kar” jelenthet barmilyen
perkoltséget, (ideértve barmilyen indokolt
készpénzkiadast, mely a jogi eljarasban a
védekezés sordn, vagy barmilyen kapcsolodo
nyomozas vagy targyalds soran felmeriil) vagy
veszteséget (ideértve barmely, a Jogi Eljaras




soran kirott vagy megfizetett Osszeget).

15. DRAWINGS AND DESCRIPTIONS

15.1 Any information of weight, dimensions,
capacity, price, technical and other data given in
catalogues, leaflets, circular letters,
advertisements, pictures and pricelists is
approximate only and is not binding on
Grundfos, unless verified with Grundfos before
entering into the Agreement.

15.2 All drawings and descriptions supplied by
Grundfos remain the property of Grundfos and
may not be copied, reproduced, passed on to or
in any other way communicated to a third party
without permission from Grundfos. Customer
receives the ownership of drawings and
descriptions  necessary  for the  proper
installation, starting, operation and maintenance
of the products. Upon Grundfos’ demand,
customer shall treat these data confidentially.

15. RAJZOK ES LEIRASOK

151 A  katalogusokban,  szdrolapokon,
korlevelekben, hirdetésekben, képeken és
arlistakban  talalhaté  tomegre, méretre,
kapacitasra, arra, miiszaki ¢és mdas adatra
vonatkozd informaciok csupan tdjékoztatd
jellegiek, ¢és a Grundfos-on nem szdmon
kérhetok, kivéve, ha azokat a Megallapodasba
val6 bekeriilés eldtt a Grundfos hitelesitette.

15.3 A Grundfos 4altal kiadott minden rajz és
leiras a Grundfos tulajdonat képezi, és tilos
ezeket a Grundfos engedélye nélkiill masolni,
reprodukalni, harmadik félnek atadni, vagy mas
moédon kommunikalni. A vevd megkapja a
tulajdonjogat  azoknak a  rajzoknak  és
leirasoknak, amelyek a termékek megfeleld
telepitéséhez, lizembe helyezéséhez,
tizemeltetéséhez, és karbantartasahoz
szilkségesek. A Grundfos kérésére a vevd
koteles ezeket az adatokat bizalmasan kezelni.

16. CHANGES

16. VALTOZTATASOK

16.1 Grundfos shall have the right to make any
changes to the products and services, which are
necessary to comply with applicable law or
safety requirement, or which do not significantly
affect the nature or quality of the products and
services negatively. If Grundfos requests other
changes, customer shall not unreasonably
withhold or delay consent to such requests.

17. CONFIDENTIALITY

16.1 A Grundfos-nak joga van olyan
valtoztatdsokat végezni a termékeken ¢és
szolgaltatdsokon, melyek vagy az alkalmazando
jogszabalyoknak vagy biztonsagi
kovetelményeknek valo  megfelelés miatt
sziikségesek, vagy amelyek nincsenek jelentds
negativ hatassal a termékek és szolgaltatasok
természetére vagy mindségére. Amennyiben a
Grundfos mas valtoztatasok elvégzéséhez kéri a
vevO jovahagyasat, a vevd indokolatlanul nem
tagadhatja meg, vagy nem halogathatja a
hozz4ajarulasat az ilyen kérésekhez.

17. TITOKTARTAS

17.1 A party (receiving party) shall keep in strict
confidence all technical or commercial know-
how, specifications, prices, inventions,
processes, initiatives and any other information
concerning the disclosing party's business, its
products and services which are of a confidential
nature (confidential information) and have been
disclosed to the receiving party by the other
party (disclosing party), its employees, agents or
subcontractors (representatives). The receiving
party shall not use confidential information of
the disclosing party for purposes other than the

171 A (fogado) feél koteles szigortan
bizalmasan kezelni minden miiszaki vagy
kereskedelmi know-how-t, specifikaciot, arat,
talalmanyt, folyamatot, kezdeményezést, vagy
mas a kozzétevd fél iizleti tevékenységéhez,
termékeihez ¢és szolgaltatasaihoz kapcsolodo
informaciokat, amelyek bizalmas természetiiek,
(bizalmas informacid) és amelyeket a fogadd fél
szamara a masik fél (kozzétevd fél), annak
alkalmazottai, {ligyndkei vagy alvallalkozoi
(képviseldk) fednek fel. A fogadd fél nem
hasznalhatja a  kozzétevd fél  bizalmas




performance of its obligations under the
Agreement, including (except as permitted by
applicable law) not to reverse engineer the
products and any software in the products. The
receiving party may only disclose confidential
information to those of its representatives who
need to know to discharge the receiving party's
obligations and rights under the Agreement and
shall ensure that such representatives comply
with the obligations set out in this Clause 17 as
though they were a party to these terms.

17.2 The obligations under this Clause 17 apply
from the execution of the Agreement and —
subject to applicable law — for a period of 5
years after the Agreement expires or is
terminated.

informdcioit mas célra, mint a Megallapodasbol
eredd kotelezettségeinek teljesitésére, tehat (az
alkalmazand6 jogszabalyok altal biztositottakat
leszamitva) nem végezhet példaul miiszaki
visszafejtést a termékeken ¢és a termékek
szoftverén. A  fogad6 fél csak olyan
képviseldivel oszthat meg bizalmas
informaciokat, akiknek sziikséges tudniuk ezeket
a fogaddo fél Megallapodasbol  fakadd
kotelezettségeinek teljesitéséhez és jogainak
érvényesitéséhez, és biztositania kell, hogy ezek
a képviselok eleget tesznek a 17. Zaradékban

foglalt kotelességeknek, mintha 6k is a
Megallapodas részesei lennének.
17.2 A 17. Zéaradékban szerepld

kotelezettségeket a Megallapodas teljesitésétol
szamitva - az alkalmazand6 jogszabalyoktol
fliggden — a Megallapodas hatalyat vesztésétol
vagy megsziinésétdl szamitott 5 évig teljesiteni
kell.

18. FORCE MAJEURE

18.1 Neither party will be in breach of the
Agreement nor liable for delay in performing, or
failure to perform, any of its obligations under
the Agreement if such delay or failure results
from a hindrance beyond its reasonable control
(“Force Majeure”). In the event of a Force
Majeure, the parties agree to suspend the
affected party's obligations until the Force
Majeure situation ceases to exist.

18. VIS MAIOR

18.1 Egyik fél sem vonhat6 feleldsségre sem a
Megallapodas megszegéséért, sem a
Megéllapodasban szerepld kotelezettségeinek
késedelmes vagy nem teljesitéséért, amennyiben
a késés vagy nem teljesités az -ellendrzési
koriikon kiviil esé akadalyoztatasbol ered. (“Vis
Maior”).Vis Maior esetén a felek megallapodnak
abban, hogy felfiiggesztik az érintett fél
kotelezettségeit, mig a Vis Maior helyzet meg
nem szlinik.

18.2 Either party may terminate the Agreement
with immediate effect upon notice to the other
party if the period of Force Majeure continues
for a period of 3 consecutive months. In case of
termination due to such circumstances, neither
party shall be liable to the other for such
termination. However, such termination will not
affect any pre-existing liabilities or claims or
any other provisions of the Agreement.

19. TERMINATION

19.1 If a party materially breaches its obligations
under the Agreement, the other party may, with
no effect on its other rights and remedies,

18.2 Barmely fél azonnali hatallyal felmondhatja
a Megallapodast a masik fél értesitésével, ha a
Vis Maior 3 egymast kovetd honapon keresztiil
fennall. Az ilyen koriilmények miatti felmondas
esetén egyik fél sem tartozik feleldsséggel a
masik fél felé az ilyen felmondés miatt. Az ilyen
felmondés azonban nincs hatdssal a felmondast
megelézd kotelezettségekre ¢és kovetelésekre,
vagy a Megallapodas egyéb rendelkezéseire.

19. A MEGALLAPODAS MEGSZUNESE

19.1 Ha barmely fél stlyosan megszegi a
Megillapodasbol fakadd kotelezettségeit, a
masik fél egyéb jogait és jogorvoslati




terminate the Agreement for cause with
immediate effect, if either such material breach
is incapable of remedy; if the defaulting party to
the Agreement has failed to remedy within 30
days after receiving notice requiring it to do so;
or if — for material breaches that due to their
nature are incapable of remedying within the 30
days period — such remedy has not been initiated
within 30 days after receiving notice requiring it
to do so. The above-mentioned does not affect
any other termination rights given under the
Agreement.

lehetdségeit nem befolyésolva azonnali
hatallyal felmondhatja a Megallapodast, ha a
sulyos  kotelezettségszegést  nem  lehet
helyrehozni, vagy, ha a Megallapodast
megszegd fél a felszolitast kovetd 30 napon
beliil sem orvosolja a kotelezettségszegést, vagy,
ha — olyan stlyos kotelezettségszegés esetén,
melyet természetébdl fakadéan nem lehet 30
napon beliil helyrehozni — a felszolitast kovetd
30 napon Dbelil sem kezdeményezik a
helyrehozatalt. A fentiek nincsenek hatassal a
Megallapodés altal biztositott barmely egyéb
felmondassal kapcsolatos jogra.

19.2 Termination of the Agreement (regardless
of the cause) will not affect those provisions of
the Agreement which, by nature or necessity,
provide that they operate after any expiration.

19.2 A Megallapodas Megsziinése (fliggetlentil
annak okatol) nincs hatassal a Megallapodas
azon rendelkezéseire, amelyek természetiiknél
vagy sziikségiiknél fogva a lejarat utdn is
érvényben maradnak.

20. PERSONAL DATA

20.1 Grundfos processes personal data following
applicable data protection laws. To learn more
visit Grundfos’ website where the Grundfos
privacy notice is available.

21. MISCELLANEOUS

21.1 The Agreement may not be transferred or
assigned in whole or in part by operation of law
or otherwise by customer, without the prior
written consent from Grundfos. Without prior
notice, Grundfos may assign rights and
obligations under the Agreement, including the
General Terms and Conditions, to any company
within the Grundfos group.

21.2 The products must bear a Grundfos
nameplate, including Grundfos’ trademarks. A
party does not have the right to use the other
party’s trade names, trademarks, logos or other
signs or identification symbols unless the prior
written consent of the other party.

21.3 Capitalised words and phrases not
otherwise defined in these General Terms and
Conditions have the same meaning in all parts of

20. SZEMELYES ADATOK

20.1 A Grundfos a személyes adatokat az
alkalmazand6 adatvédelmi jogszabalyoknak
megfelelden dolgozza fel. Tovabbi informécioért
latogassa meg a Grundfos weboldalat, ahol
elérhetd a Grundfos adatvédelmi nyilatkozata.

21. EGYEB RENDELKEZESEK

211 A vevd a Megallapodast a Grundfos
elézetes, irdsos hozzdjaruldsa nélkil sem
részben sem egészben nem ruhazhatja at sem a
torvény erejénél fogva, sem mas moddon. A

Grundfos elézetes értesités nélkiil is atruhazhat a
Megallapodasbol eredd jogokat €s
kotelezettségeket, ideértve az  Altaldnos

Szerzddési Feltételeket is barmely a Grundfos
cégcsoporton beliili vallalatnak.

21.2 A termékeket Grundfos névtablaval kell
ellatni, melyek tartalmazzdk a Grundfos
védjegyét is. Egyik félnek sincs joga a masik fél
kereskedelmi nevét, védjegyét, logojat, egyeb
jelét, vagy azonositd szimbolumét hasznalni,
kivéve, ha ehhez a masik fél elézetesen, irasban
hozzajérul.

21.3 A jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben
masképp meg nem hatarozott nagy kezddbetiivel
irt szavak és kifejezések ugyanazt jelentik a




this Agreement unless the context dictates
otherwise.

21.4 A quotation by Grundfos is valid for a
period of 30 days from the date of issuance
unless Grundfos has specified otherwise in the
quotation. Grundfos reserves the right to alter
quotations before the expiry of the validity
period if customer has not placed a purchase
order.

Megallapodds minden részében, kivéve, ha a
kontextusbol mas jelentés kovetkezik.

21.4 A Grundfos arajanlata a kiallitds napjatol
szamitott 30 napig érvényes, kivéve, ha a
Grundfos az arajanlatban masként rendelkezik.
A Grundfos fenntartja a jogot, hogy modositsa
az ajanlatot a lejarati id6 elott, amig a vevé nem
ad le megrendelést.

21.5 Grundfos may at any time without being
liable correct typographical, clerical or other
errors or omissions in sales material, quotations,
price lists, order confirmations, invoices or other
documents or information issued by Grundfos.

22. EXPORT CONTROL
SANCTIONED PARTIES

AND

215 A Grundfos — anélkiil, hogy ezért
felel6sségre  lehetne vonni —  barmikor
kijavithatja a Grundfos altal kiadott értékesitési
anyagokban, arajanlatokban, arlistdkban,

rendelés-visszaigazoldsokban, szdmldkban, mas
dokumentumokban vagy informacidkban talalt
nyomdai hibakat, elirdsokat, egyéb hibakat vagy
kihagyésokat.

22.  EXPORTKORLATOZAS ES
FELEKKEL SZEMBENI SZANKCIOK

A

22.1 Any delivery covered by the Agreement
may be subject to export control and trade
sanction rules, including such rules of among
others the European Union, United Nations and

22.1 Barmely a Megallapodasbol kovetkezo
szallitasra exportkorlatozasok vagy
kereskedelmi szankcidok vonatkozhatnak tobbek
kozott az Eurdpai Unidban, az Egyesiilt

the United States of America. Nemzetekben, ¢€s az Amerikai Egyesiilt
Allamokban.
22.2 Tt is a condition for Grundfos’ delivery of 22.2 A Grundfos  vevOknek  torténd

products and services to customer that customer
complies with all applicable export control and
trade sanction rules, including having relevant
compliance procedures and controls.

termékszallitasi és szolgaltatasnyujtasi feltételei
kozott szerepel, hogy a vevonek be kell tartania
minden alkalmazand6 exportkorlatozasokkal és
kereskedelmi szankcidval kapcsolatos szabalyt,
¢s ennek keretében aktualis megfelelési
eljarassal és ellendrzéssel kell rendelkeznie.

22.3 If due to export control and trade sanction
rules, Grundfos considers that it is or will be
prohibited, hindered, restricted or significantly
adversely affected in complying with its
obligations under the Agreement, Grundfos may
cancel or postpone the delivery of the products
or services. In such cases, Grundfos will not be
liable for any direct or indirect claim or loss.

22.3 Ha exportkorlatozasokkal  és
kereskedelmi szankciokkal kapcsolatos
szabalyok miatt a Grundfos ugy itéli meg, hogy
a Megallapodasbol eredd kotelezettségeinek
teljesitése be van (be lesz) tiltva, akadalyozva
vagy korlatozva van, vagy jelentdsen negativan
van befolyasolva, a Grundfos tordlheti, vagy
elhalaszthatja a termékek szallitdsdt vagy a

az

szolgaltatdsok nyujtasat. Ilyen esetben a
Grundfos nem tehetd feleldss¢ semmilyen

kozvetlen vagy kozvetett karokozasért.




22.4 To enable authorities or Grundfos to
conduct checks on customer’s compliance with
the export control and trade sanction rules, or in
support of Grundfos' applications to the
appropriate authorities in connection with the
export and/or sale of the products and/or
services under the Agreement, customer shall -
upon reasonable request from Grundfos -
promptly provide to Grundfos all information on
the particular end-user, the parties involved in
the delivery, the particular destination(-s) and
the particular intended use of the products
and/or services.

23. LAW AND VENUE

23.1 The Agreement, and any dispute or claim
arising out of or in connection with it or its
formation (including non-contractual disputes or
claims) is governed by and construed in
accordance with the laws of Hungary, without
reference to the conflict of laws or principles
thereof which may cause the application of the
laws of another country. The United Nations
Convention on Contracts for the International
Sale of Goods (CISG) shall not apply.

23.2 The parties agree that the Buda Central
District Court or the Tatabanya Tribunal,
depending on the jurisdictional amount, have
exclusive jurisdiction to settle any dispute or
claim (including non-contractual) that arises out
of, or in connection with, the Agreement or its
formation, except for disputes/claims where the
law determines that the Budapest County or the
Pest County would have jurisdiction, for which
disputes/claimsthe parties do not wish to agree
on a different jurisdiction.

Version September 2020 (EEWAA) (SEE) (GHU)

22.4 Annak érdekében, hogy a vevd lehetové
tegye a hatosagok vagy a Grundfos szamara,

hogy ellendrizzék a vevd betartja-e az
exportkorlatozasokkal és kereskedelmi
szankciokkal kapcsolatos szabalyokat, vagy

hogy tamogatast nytjtson a Grundfos szamara,
hogy = megkeresse a  hatosagokat a
Megallapodéasban szerepldé termékek és/vagy
szolgaltatasok exportjaval és/vagy
értékesitésével kapcsolatban, a vevonek — a
Grundfos indokolt kérésére — haladéktalanul
meg kell adnia a Grundfos-nak minden
informaciot a termékek és/vagy szolgaltatasok
végfelhasznalojarol, a szallitasukban részt vevo
felekrol, rendeltetési helyiikrdl/helyeikrdol és
tervezett felhaszndldsukrol.

JOGSZABALYOK ES ILLETEKES
BIROSAGOK
23.1 A Megéllapodasra ¢és barmely a

Megallapodasbol ered6 vagy azzal kapcsolatos
jogvitara  vagy  kovetelésre  (ideértve a
szerzédésen kiviili jogvitakat vagy koveteléseket
iS) a magyar jogszabalyok az iranyadok, a
kolliziés szabalyokra vagy jogelvekre torténd
hivatkozas  nélkil, ami  mas  orszag
jogszabalyainak alkalmazasat eredményezhetné.
Az Egyesiilt Nemzeteknek az aruk nemzetkozi
adasvételi szerzddéseirdl sz6l6 Egyezménye
(CISG) nem alkalmazhato.

23.2 A felek megallapodnak abban, hogy
joghatdsagi osszegtol fliggden a Budai Kozponti
Keriileti Birosag vagy a Tatabanyai Torvényszék
rendelkezik  kizardlagos  joghatésaggal a
Megallapodasbdl eredd vagy azzal kapcsolatos
jogvitak vagy kovetelések rendezése soran
(ideértve a szerzddésen kiviili jogvitakat vagy
koveteléseket  is), kivéve  azokat a
jogvitakat/koveteléseket ahol a jogszabalyok a
Févarosi Torvényszék vagy a  Budapest
Kornyéki Torvényszék joghatosagat kotik ki,
mely jogvitakra/kovetelésekre vonatkozoan a
felek nem  kivannak mas  joghatosagot
meghatarozni.

2020. szeptemberi verzié (EEWAA) (SEE) (GHU)




