ANGAJAMENTUL Sl POLITICA MANAGEMENTULUI iN DOMENIUL
CALITATII SI MEDIULUI

Grundfos este lider mondial in solutii de pompare avansate si un pionier in tehnologia
apei. Contribuim la durabilitatea mondiald cu noi tehnologii care imbunatatesc calitatea vietii
oamenilor si au grija de planeta.

Organizatia asigura activitati de import si comert specializat in domeniul sistemelor de
pompare, precum si activitati de service pentru echipamentele comercializate si urmareste sa
reduca impactul negativ asupra mediului prin produsele/serviciile sale pe care le furnizeaza.

Grundfos Pompe Romania se asigura ca organizarea si desfasurarea proceselor sale,
este in conformitate cu angajamentul managementului de la cel mai inalt nivel, pentru:
- satisfacerea cerintelor clientului
- Indeplinirea obligatiilor de conformare aplicable organizatiei
- protejarea mediului si prevenirea poluarii
- Imbunatatirea continua a sistemului de management integrat calitate — mediu.
- abordarea gandirii bazata pe risc;

In sprijinul respectarii angajamentelor, am stabilit urmatoarele obiective generale pentru:

Calitate:
- imbunatatirea continua a calitatii produselor/ serviciilor furnizate;
- reducerea costurilor de exploatare;
- imbunatatirea fiabilitatii sistemelor de pompare
- promovarea noilor tehnologii.

- prevenirea poluarii si reducerea consumului de resurse naturale;

- promovarea sistemelor de pompare eficiente energetic si cu impact minim asupra
mediului;

- protejarea si minimiza impactul asupra mediulu;

- cresterea performantei de mediu.

Pe baza obiectivelor generale in domeniul calitatii si mediului, sunt stabilite obiective
specifice pentru procesele sistemului de management integrat.

Ne angajam sa stabilim si s& mentinem o buna comunicare si consultare la toate nivelurile
afacerii, clientilor, furnizorilor si a oricdrui alt partener interesat, pentru a ne imbunatati continuu
performanta.

Managementul de la cel mai nalt nivel, prin atribuirea responsabilitatilor si autoritatilor,
pentru rolurile relevante din cadrul organizatiei si alocarea resurselor necesare, isi asuma
respectarea angajamentului declarat si indeplinirea obiectivelor stabilite.
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